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1 ANNEXE I : GRILLE D’EVALUATION ENVIRONNEMENTALE 
 

 

C1. Relations harmonieuses du bâtiment avec son environnement immédiat

Limiter la nécessité de déploiement de nouveaux services, infrastructures, réseaux, …

Proximité des réseaux de transports "doux"

Limitation des travaux de terrassement

Limitation de l'emprise au sol

Revégétalisation du terrain

Potentiel de ventilation naturel (colline, obstacles, orientation, … )

Ne pas gêner le voisinage

Protection du bâtiment contre les nuisibles

SOUS-TOTAL

C2. Choix intégré des produits, systèmes et procédés de construction

Eviter un sol nu ou aménagé de matériaux réfléchissants sur la périphérie du bâtiment

Bonne tenue des matériaux dans le temps

Les murs et ouvrants sont protégés des pluies suivant la direction des vents dominants

Utilisation des matériaux locaux (BTC, Bois local)

Entre 80 et 100% de ces matériaux sont utilisés

Entre 50 et 80% de ces matériaux sont utilisés

Entre 20 et 50% de ces matériaux sont utilisés

La charpente est en bois

SOUS-TOTAL

C4. Gestion de l’énergie

Seuls les bureaux et les salles spécifiques sont climatisés

Sensibilisation sur l'usage des équipements électriques

La régulation permet l'optimisation des consommations (horloge)

Limiter l'usage de l'éclairage artificiel

Limiter l'usage de la climatisation

Utilisation d'un système de climatisation cohérent avec la surface à climatiser

Utilisation d'un système de climatisation performant

Bonne répartition des pièces en fonction de leur utilisation sur un plan thermique

Les ouvrants des pièces climatisées  sont  de type :

Les ouvrants sont de type jalousies verre sécurisées avec joint d'étanchéité

Les ouvrants sont de type coulissants

Les ouvrants sont de type battants

Ut ilisat ion de protect ions solaires (débords de toiture, brise-soleil, terrasses, …)

Sur les ouvrants Est/Ouest

Sur les ouvrants Nord/Sud

Sur les façades Est/Ouest

Sur les façades Nord/Sud

Protect ion solaire de la toiture

Choisir des teintes claires ou moyennes

Le facteur solaire de la toiture est inférieur à 1,2% 

Le facteur solaire de la toiture est compris entre 1,2 et 2%

Protect ion solaire des murs

Choisir des teintes claires

inférieur à 4%

compris entre 4 et 5%

compris entre 5 et 7%

Protect ion solaire des baies et  fenêtres

Toutes les fenêtres sont équipées de dispositifs d'occultation du rayonnement solaire direct (débords de 

toiture, protections verticales…) adaptées selon les orientations en respectant les objectifs indiqués ci-

dessous :

inférieur à 10%

compris entre 10 et 20%

compris entre 20 et 40%

SOUS-TOTAL

C5. Gestion de l’eau

Mise en place d'économiseurs d'eau

Récupération de l'eau de pluie

Qualité environnementale
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C8. Confort hygrothermique

L'orientation du bâtiment est favorable (Nord/Sud : climatisé, Est/Ouest : Ventilation 

naturelle)

La régulation permet d'assurer le confort des occupants

La ventilation naturelle permet un confort dans toutes les pièces ventilées

Le bâtiment permet une ventilation traversante dans les parties ventilées

La porosité est au minimum de 25% pour une situation favorable ou de 35%  pour une 

situation défavorable

La porosité est supérieure de 40% aux exigences d'ECODOM+

L’agencement intérieur facilite le transfert de l’air

La hauteur sous plafond est d’au moins 2,80 m

Un système d'accélération de la ventilation naturelle est présent (écope, porosité : cf 

p72 ECODOM +)

La ventilation naturelle peut être régulée (grille amovibles, lames orientables… )

Des brasseurs d’air performants sont présents

Le bâtiment permet une ventilation naturelle sous le plancher du RDC (fraicheur du sol 

+ meilleure ventilation mais aussi meilleure efficacité contre l’humidité)

SOUS-TOTAL

C9. Confort acoustique

Protection des pièces à vivre contre les sources de bruits extérieurs

Protection des pièces entre elles

SOUS-TOTAL

C10. Confort visuel

L'éclairage naturel est optimisé

L'éclairage artificiel est performant

Les pièces et locaux de jours bénéficient d'un horizon supérieur à 10 mètres

Les circulations sont éclairées naturellement

SOUS-TOTAL

C11. Confort olfactif

Une ventilation naturelle ou mécanique est mise en place dans les sanitaires

Une ventilation mécanique est mise en place des les pièces climatisées

Positionnement favorable des locaux ou installations pouvant créer des nuisances 

SOUS-TOTAL

Solaire Photovoltaïque

Une installation existe

Elle couvre 50 % des besoins

Elle couvre 70% du besoin ou plus

SOUS-TOTAL

Solaire Thermique

Une installation existe

Elle couvre 50% du besoin ou plus (Chaleur ou ECS)

Elle couvre 100% du besoin (Chaleur ou ECS)

SOUS-TOTAL

Autre système

Une installation existe

Elle couvre 50% du besoin ou plus (chaleur ou électricité)

SOUS-TOTAL

Récupération d'énergie

Une installation existe

Elle couvre 50% du besoin ou plus (chaleur ou électricité)

SOUS-TOTAL

Evaluation base

Ventilation Naturelle

Bonus Energies Renouvelables et récupération d'énergie
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2 ANNEXE II : ANALYSE BIBLIOGRAPHIQUE 
 
Une première approche des pratiques constructives par typologie de bâtiment (logement, 
scolaire et tertiaire) et des consommations énergétiques a été effectuée à partir de 
diagnostics énergétiques réalisés notamment par les sociétés ALTER, MDE Conseil, INGEKO, 
Imag’EnR, EXERGIES CONCEPT et H3C, entre 2008 et 2010. Cette analyse  permet de fixer des 
ordres de grandeurs sur les consommations des bâtiments en Guyane. 

 
2.1 SCOLAIRE 
 
Les données présentées ci-après sont extraites de l’analyse de 26 opérations de bâtiments 
scolaires. Elles mélangent lycées généraux, lycées professionnels et groupes scolaires. 
 

Le graphique suivant présente les consommations énergétiques de lycées et de groupes 
scolaires qui ont fait l’objet de pré-diagnostics énergétiques : 
 

 
Figure 1 : Consommations d’énergie des bâtiments scolaires 

 

La consommation énergétique moyenne des bâtiments est de 80 MWh par an, soit un ratio de 
28 kWh/m² par an. Les deux valeurs extrêmes à plus de 100 kWh/m² sont des lycées anciens et 
fortement climatisés. 
 
Zoom sur les Groupes scolaires 
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Figure 2 : Consommations d’énergie des Groupes Scolaires 

On remarque avec ce graphique que les consommations des groupes scolaires sont plutôt 
faibles avec une moyenne de 22 kWh/m². Quelques bâtiments énergivores faussent 

cependant cette moyenne, dont un situé à près de 80 kWh/m². Il s’agit ici d’une école 
maternelle en grande partie climatisée et sans réelle gestion des équipements (température 
d’utilisation basse, fonctionnement continu, …). 
 
Ces deux graphiques nous donnent un bon échantillon des consommations des bâtiments 
scolaires. En toute logique, les bâtiments affichant des consommations bien supérieures aux 

autres sont ceux qui sont en grande partie climatisés.  
 
2.2 TERTIAIRE BUREAUX 
 
Les données présentées ci-après sont basées sur l’analyse de 68 opérations de bâtiments 
tertiaires. Elles mélangent bâtiments administratifs et culturels. 

 

 
Figure 3 : Consommations d’énergie des bâtiments tertiaires 
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La consommation énergétique moyenne des bâtiments est de l’ordre de 139,5 kWh/m² par an. 

On remarque ici l’importance des consommations de certains bâtiments, notamment deux 
points avec des consommations de plus de 500 kWh/m². On retrouve ici un bâtiment 
administratif ancien et entièrement climatisé, ainsi qu’un bâtiment tertiaire à usage spécifique 
(nombreux équipements consommateurs). 
 
La seconde remarque porte sur les plus faibles consommations des bâtiments situés en zone 

rurale. Ces plus faibles consommations sont dues en grande partie à la surface climatisée des 
locaux qui est beaucoup moins importante : rarement à 100% contrairement aux bâtiments 
situés en zone urbaine. 
 
2.3 BILAN 
 

Le tableau ci-dessous résume les données ressortant de l’étude bibliographique : 
 

 Scolaire Tertiaire 

Consommations 
[kWh/m²] 

28 139,5 

Tableau 1 : Récapitulatif des données bibliographiques 

Les données présentées représentent une base historique des consommations des bâtiments 
en Guyane. Malgré un manque certain d’informations, elles permettent de fixer une référence 
pour l’étude des 60 bâtiments. 
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3 ANNEXE III : PRESENTATION DES BATIMENTS 
 
3.1 LOGEMENTS COLLECTIFS 
 
L’échantillon de logements choisis comprend une moyenne de 52 appartements par bâtiment 
avec des valeurs comprises entre 7 et 148 appartements. Un des bâtiments a fait l’objet d’une 
réhabilitation récente, les autres ont été conçus dans les 15 années précédant cette étude (le 

plus ancien datant de 2003). En voici une brève description : 
 

 Année de 
livraison 

SHON 
[m²] 

Nombre de 
logements 

Coût 
[€/m²] 

LDE1 2012 3 193 62 1 723 

LDE2 2011 4 080 60  NC 

LDE3 2014 788 7 1 396 

LDE4 2009 4 957 85 1 695 

LDE5 2011 2 686 63 2 048 

LDE6 2003 2 980 40 1 123 

LDE7 2003 3 974 63  NC 

LST1 2014 1 682 32 1 493 

LST2 2001 438 8  NC 

LST3 2007  NC 30  NC 

LST4 2011 3 629 43 1 389 

LST5 1970  NC 32  NC 

LST6 2013  NC 74  NC 

LST7 2014  NC 38 NC  

LST8 2014 4 963 148 1 713 
Tableau 2 : Présentation des logements collectifs 

 
On notera par ailleurs que : 

• 2 bâtiments ont été livrés avec la climatisation dans les chambres : LDE1 et LDE5 
• 1 bâtiment a fait l’objet d’une réhabilitation importante en 2005 : LST5 
• 2 bâtiments seulement ont été soumis à la RTAA DOM : LST1 et LST8 
• 1 bâtiment a été conçu suivant une démarche officielle de certification ECODOM : 

LDE6 
 
Enfin une dernière distinction est à effectuer : 5 bâtiments sur les 15 sont destinés au logement 
social : LDE2, LDE6, LDE7, LST2 et LST5. 
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Sur les 15 logements collectifs analysés dans cette étude, on retrouve 7 bâtiments 

« remarquables » et 8 « standards ». Leurs caractéristiques sont présentées dans les deux 
tableaux situés ci-dessous : 
 

  Caractéristiques générales Analyse environnementale 

 
Code 
Bâtiment 

Année 
de 

livraison 

SHON  
[m²] 

Investissement  
[€/m²] 

Surface 
climatisée 

Eco-
construction 

Eco-
gestion 

Confort Global 

"R
e

m
a

rq
u

a
b

le
s"

 LDE1 2012 3 193 1 723 NC 74% 73% 78% 75% 

LDE2 2011 4 080 NC NC 61% 58% 49% 56% 

LDE3 2014 788 1 396 NC 70% 70% 57% 66% 

LDE4 2009 4 957 1 695 NC 72% 72% 66% 70% 

LDE5 2011 2 686 2 048 NC 56% 73% 71% 66% 

LDE6 2003 2 980 1 123 NC 67% 70% 68% 69% 

LDE7 2003 3 974 NC NC 72% 67% 83% 74% 

"S
ta

n
d

a
rd

s"
 

LST1 2014 1 682 1 493 NC 54% 59% 83% 65% 

LST2 2001 438 NC NC 65% 58% 54% 59% 

LST3 2007 1 332 NC NC 67% 59% 49% 58% 

LST4 2011 3 629 1 389 NC 52% 65% 54% 57% 

LST5 2005 NC NC NC 48% 47% 71% 55% 

LST6 2013 NC NC NC 59% 59% 64% 61% 

LST7 2014 NC NC NC 56% 49% 79% 61% 

LST8 2014 4 963 1 713 NC 70% 63% 58% 64% 

          

 Moyenne  2 892 1 572  63% 63% 66% 64% 

Tableau 3 : Analyse comparative des logements collectifs 1/2 

   Consommations Coût global sur 40 ans 

 
Code 
Bâtiment 

Electricité  
[kWhEF/m²/an] 

Eau  
[m3/log./an] 

TOTAL CG  
[€] 

Investissement Fluides 
Entretien et 

Maintenance 
Rapport 

CG/Investissement 

"R
e

m
a

rq
u

a
b

le
s"

 LDE1 77 55,50 12 000 400 52% 20% 28% 1,94 

LDE2 29 80,52 NC NC NC NC NC 

LDE3 39 148,77 1 823 972 63% 20% 17% 1,59 

LDE4 39 74,97 16 703 997 64% 14% 23% 1,57 

LDE5 76 46,89 11 968 300 54% 17% 29% 1,86 

LDE6 47 147,66 8 821 447 61% 20% 19% 1,65 

LDE7 NC 86,37 NC NC NC NC NC 

"S
ta

n
d

a
rd

s"
 

LST1 68 127,57 5 221 607 52% 26% 22% 1,92 

LST2 58 46,40 NC NC NC NC NC 

LST3 NC 67,90 NC NC NC NC NC 

LST4 41 105,60 9 478 759 62% 19% 19% 1,61 

LST5 NC 116,61 NC NC NC NC NC 

LST6 NC 73,10 NC NC NC NC NC 

LST7 NC 87,26 NC NC NC NC NC 

LST8 48 36,89 18 549 782 48% 17% 36% 2,10 

          

 Moyenne 52 87  57% 19% 24% 1,78 

Tableau 4 : Analyse comparative des logements collectifs 2/2 

 
 
 
Ces premiers tableaux démontrent une meilleure performance globale des logements 
exemplaires tant d’un point de vue environnemental que d’un point de vue énergétique et 

économique. 
A noter : les deux bâtiments « remarquables » possédant une consommation énergétique peu 
performante sont des logements équipés de la climatisation dans les chambres dès la livraison 
du bâtiment en raison d’une demande du maitre d’ouvrage. 

Peu performant Standard Performant Très performant 
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3.2 SCOLAIRES 
 
L’échantillon des bâtiments scolaires choisis regroupe 8 groupes scolaires comprenant 
maternelle et primaire, 5 collèges et 6 lycées professionnels. Les activités y sont similaires ainsi 
que les horaires de fonctionnement. 
 

Groupes 
scolaires 

Année de 
livraison 

SHON 
[m²] 

Surface 
climatisée 

Coût 
[€/m²] 

GSDE1 2011 1889 13% 1271 

GSDE2 2012 1682 13% 1784 

GSST1 2000 2285 5% NC 

GSST2 2011 2247 1% 1400 

GSST3 2005 2550 10% 1255 

GSST4 2012 730 NC 1566 

GSST5 2011 374 11% 1604 

GSST6 2007 2995 NC 1336 
Tableau 5 : Présentation des groupes scolaires 

Sur les huit groupes scolaires, deux ont suivi une démarche environnementale dans leur 

conception (GSDE1 et GSDE2). Parmi les six autres bâtiments, deux ont plus de 10 ans (GSST1 
et GSST3) et quatre sont situés en milieu rural (GSST1, GSST2, GSST4 et GSST5). 
 

Collèges Année de 
livraison 

SHON 
[m²] 

Surface 
climatisée 

Coût 
[€/m²] 

CDE1 2009 1997 7% 2754 

CDE2 2012 1760 13% 1329 

CST1 2006 2201 NC 1637 

CST2 2004 3997 47% NC 

CST3 1999 3689 NC NC 
Tableau 6 : Présentation des collèges 

Ensuite, deux collèges ont fait l’objet d’une démarche environnementale dans leur 
conception sur les cinq projets choisis (CDE1 et CDE2). Deux bâtiments ont plus de 10 ans (CST2 
et CST3) et deux bâtiments sont situés en milieu rural (CDE1 et CST1) 
 

Lycées Année de 
livraison 

SHON 
[m²] 

Surface 
climatisée 

Coût 
[€/m²] 

LDE1 2005 19016 10% 1303 

LDE2 2009 12630 13% 1821 

LDE3 2010 7052 NC NC 

LST1 2011 15459 10% NC 

LST2 1991 16178 11% NC 

LST3 1993 6903 NC NC 
Tableau 7 : Présentation des lycées 

 

 
Enfin, trois lycées ont fait l’objet d’une démarche environnementale (LDE1, LDE2 et LDE3). Sur 
les six projets, trois ont plus de 10 ans, dont deux ont plus de 20 ans (LST2 et LST3). Un des lycées 
est situé en zone rurale (LDE3). 
 
Sur ces vingt bâtiments scolaires, cinq ont plus de 10 ans, dont deux ont plus de 20 ans. Cette 

distinction sera importante pour la suite de l’étude. 
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Cette partie concerne les bâtiments scolaires tous types confondus. Ils sont différenciés à l’aide 

de leur code bâtiment : « GS » pour Groupe Scolaire, « C » pour collège et « L » pour lycée. Sur 
19 bâtiments scolaires, 7 sont classés comme « remarquables ». On notera malheureusement 
un manque important de données collectées : 60% des établissements étudiés n’ont pu livrer 
d’informations économiques).  
 

  Caractéristiques générales Analyse environnementale 

 
Code 
Bâtiment 

Année 
de 

livraison 

SHON  
[m²] 

Investissement  
[€/m²] 

Surface 
climatisée 

Eco-
construction 

Eco-
gestion 

Confort Global 

"R
e

m
a

rq
u

a
b

le
s"

 

GSDE1 2011 1 889 1 271 13% 72% 79% 80% 77% 

GSDE2 2012 1 682 1 784 13% 65% 88% 82% 79% 

CDE1 2009 1 997 2 754 7% 78% 72% 70% 73% 

CDE2 2012 1 760 1 329 13% 72% 79% 70% 74% 

LDE1 2005 
19 

016 
1 303 10% 46% 87% 69% 67% 

LDE2 2009 
12 

630 
1 821 13% 74% 81% 77% 77% 

LDE3 2010 7 052 NC NC 56% 71% 65% 64% 

"S
ta

n
d

a
rd

s"
 

GSST1 2000 2 285 NC 5% 52% 66% 64% 60% 

GSST2 2011 2 247 1 400 1% 83% 74% 64% 74% 

GSST3 2005 2 550 1 255 10% 65% 52% 59% 59% 

GSST4 2012 730 1 566 NC 30% 66% 62% 53% 

GSST5 2011 374 1 604 11% 59% 64% 73% 66% 

GSST6 2007 2 995 1 336 NC 61% 64% 32% 53% 

CST1 2006 2 201 NC NC 67% 59% 69% 65% 

CST2 2004 3 997 NC 47% 65% 47% 49% 54% 

CST3 1999 3 689 NC NC 52% 54% 61% 56% 

LST1 2011 
15 

459 
1 423 10% 52% 71% 68% 64% 

LST2 1991 
16 

178 
NC 11% 44% 51% 49% 48% 

LST3 1993 6 903 NC NC 41% 39% 22% 34% 

          

 Moyenne  5 560 1 570  60% 67% 62% 63% 

Tableau 8 : Analyse comparative des bâtiments scolaires 1/2 

 
 
 
 
 
On constate ici de très bonnes performances environnementales des bâtiments 

« remarquables », et en tout cas nettement meilleures que pour les bâtiments plus standards.  
  

Peu performant Standard Performant Très performant 
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  Consommations Coût global sur 40 ans 

 
Code 
Bâtiment 

Electricité  
[kWhEF/m²/a

n] 

Eau  
[m3/pers./an] 

TOTAL  CG 
[€] 

Investissement Fluides 
Entretien et 
Maintenanc

e 

Rapport 
CG/Investissem

ent 

"R
e

m
a

rq
u

a
b

le
s"

 GSDE1 36 6,09 6 307 887 45% 21% 35% 2,25 

GSDE2 26 NC 6 407 357 53% 7% 40% 1,88 

CDE1 12 0,66 NC NC NC NC NC 

CDE2 NC NC NC NC NC NC NC 

LDE1 31 NC 55 728 693 66% 10% 21% 1,52 

LDE2 37 8,16 45 812 842 64% 11% 22% 1,57 

LDE3 100 7,27 NC NC NC NC NC 

"S
ta

n
d

a
rd

s"
 

GSST1 NC NC NC NC NC NC NC 

GSST2 2 2,44 6 225 247 59% 3% 38% 1,69 

GSST3 25 4,08 8 789 500 54% 7% 35% 1,86 

GSST4 NC NC NC NC NC NC NC 

GSST5 40 2,78 1 323 351 53% 18% 29% 1,89 

GSST6 39 NC NC NC NC NC NC 

CST1 7 0,65 NC NC NC NC NC 

CST2 42 NC NC NC NC NC NC 

CST3 49 NC NC NC NC NC NC 

LST1 51 NC 48 028 655 54% 15% 27% 1,87 

LST2 47 11,23 NC NC NC NC NC 

LST3 100 NC NC NC NC NC NC 

         

 
Moyenn
e 

40 5  56% 12% 31% 1,81 

Tableau 9 : Analyse comparative des bâtiments scolaires 2/2 

 
 

 
On remarque d’une manière générale que le rapport entre le coût global et l’investissement 
est relativement homogène. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Peu performant Standard Performant Très performant 
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3.3 TERTIAIRE 
 
L’échantillon des bâtiments tertiaires choisis est assez hétérogène en termes de surface. En 
effet, comme le montre le tableau ci-dessous, les superficies s’étendent de 120 m² pour le plus 
petit bâtiment à 7230 m² pour le plus grand : 
 

 Année de 
livraison 

SHON 
[m²] 

Surface 
climatisée 

Coût 
[€/m²] 

TDE1 2009 120 100% 1208 

TDE2 2013 4378 96% NC 

TDE3 2013 650 100% 2154 

TDE4 2008 129 10% 3876 

TDE5 2004 514 100% 2529 

TDE6 2013 1360 100% 2353 

TDE7 2014 989 42% 1459 

TDE8 2007 427 5% 1346 

TDE9 2009 5494 38% 2639 

TDE10 2004 295 70% 898 

TST1 2013 1250 100% 1920 

TST2 2007 2344 70% 1067 

TST3 2007 2270 100% 1421 

TST4 2010 3870 100% 1835 

TST5 2005 5900 81% 1356 

TST6 2015 1716 100% 932 

TST7 2014 218 100% NC 

TST8 2011 860 95% 1395 

TST9 2011 250 100% 2400 

TST10 1960 NC 100% NC 

TST11 1987 2258 100% 1885 

TST12 2011 1630 90% 1607 

TST13 2008 5520 100% 1993 

TST14 2013 1780 40% 2187 

TST15 2013 2143 100% 2473 

TST16 2011 7230 65% 1591 
Tableau 10 : Présentation des bâtiments tertiaires 

Parmi ces 26 bâtiments, on retrouve 10 bâtiments qui ont suivi une démarche 
environnementale dans leur conception (TDE) et 16 bâtiments issus d’une conception 
« standard » (TST). La majorité des bâtiments a été conçue dans les 10 dernières années, on 
retrouve néanmoins cinq réhabilitations : TDE7, TDE10, TST7, TST10 et TST11. 
 
On notera également la présence de 5 bâtiments en grande partie ventilés naturellement 

(TDE4, TDE7, TDE8, TDE9 et TST14). Les surfaces climatisées ne représentent ici que 5 à 40 % de 
la surface totale du bâtiment). 
 
Enfin, certains bâtiments (TDE8, TDE9, TST12, TST14, TST15 et TST16) ont un usage mixte ou 
spécifique (bureau et scolaire, médiathèque, …). 
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Enfin, on retrouve les deux tableaux des bâtiments tertiaires, composés principalement de 

bureaux, mais également de bâtiments à double usage (tertiaire/scolaire ou 
tertiaire/logement) ou encore des médiathèques. Sur 26 bâtiments analysés, 10 sont classés 
comme « remarquables ». 
 

  Caractéristiques générales Analyse environnementale 

 
Code 
Bâtiment 

Année de 
livraison 

SHON  
[m²] 

Investissement  
[€/m²] 

Surface 
climatisée 

Eco-
construction 

Eco-
gestion 

Confort Global 

"R
e

m
a

rq
u

a
b

le
s"

 

TDE1 2009 120 1 208 100% 72% 81% 88% 80% 

TDE2 2013 4 378 NC 96% 44% 52% 80% 59% 

TDE3 2013 650 2 154 100% 74% 83% 93% 83% 

TDE4 2008 129 2 326 10% 98% 83% 73% 85% 

TDE5 2004 514 2 529 100% 80% 72% 78% 76% 

TDE6 2013 1 360 2 353 100% 46% 55% 75% 59% 

TDE7 2014 989 1 459 42% 74% 84% 75% 78% 

TDE8 2007 427 1 346 5% 78% 71% 73% 74% 

TDE9 2009 5 494 2 639 38% 70% 77% 65% 71% 

TDE10 2004 295 898 70% 74% 65% 83% 74% 

"S
ta

n
d

a
rd

s"
 

TST1 2013 1 250 1 920 100% 59% 72% 68% 66% 

TST2 2007 2 344 1 067 70% 54% 75% 93% 74% 

TST3 2007 2 270 1 687 100% 35% 47% 68% 50% 

TST4 2010 3 870 1 835 100% 48% 74% 58% 60% 

TST5 2005 5 900 1 356 81% 54% 52% 55% 54% 

TST6 2015 1 716 932 100% 52% 55% 75% 61% 

TST7 2014 218 NC 100% 69% 81% 65% 72% 

TST8 2011 860 1 395 95% 74% 68% 68% 70% 

TST9 2011 250 2 400 100% 74% 67% 63% 68% 

TST10 NC NC NC 100% 44% 42% 40% 42% 

TST11 1987 2 258 1 885 100% 59% 52% 58% 56% 

TST12 2011 1 630 1 607 90% 50% 47% 45% 47% 

TST13 2008 5 520 1 993 100% 46% 55% 73% 58% 

TST14 2013 1 780 2 187 40% 69% 64% 65% 66% 

TST15 2013 2 143 2 473 100% 65% 61% 75% 67% 

TST16 2011 7 230 1 591 65% 57% 68% 68% 64% 

          

 
Moyenn
e 

 2 144 1 793  62% 65% 70% 66% 

Tableau 11 : Analyse comparative des bâtiments tertiaires 1/2 

 
 
 

Ce premier tableau montre là aussi une meilleure performance des bâtiments 
« remarquables » d’après l’analyse environnementale. Deux projets remarquables ont 
cependant des performances proches de celles de bâtiments standards. Ceci est 
principalement dû aux principes constructifs et matériaux employés peu adaptés au territoire 
(durabilité, performance thermique). 
 

  

Peu performant Standard Performant Très performant 
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  Consommations Coût global 

 
Code 
Bâtiment 

Electricité  
[kWhEF/m²/an] 

Eau  
[m3/pers./an] 

TOTAL CG  
[€] 

Investissement Fluides 
Entretien et 

Maintenance 
Rapport 

CG/Investissement 

"R
e

m
a

rq
u

a
b

le
s"

 

TDE1 95 NC 471 983 39% 24% 38% 2,57 

TDE2 146 5,45 NC NC NC NC NC 

TDE3 97 2,00 3 070 814 53% 23% 24% 1,87 

TDE4 30 NC 583 686 68% 4% 28% 1,48 

TDE5 NC NC NC NC NC NC NC 

TDE6 139 0,58 6 994 409 28% 49% 22% 2,02 

TDE7 91 NC 3 384 423 44% 36% 20% 2,25 

TDE8 21 8,00 1 910 648 41% 6% 53% 2,43 

TDE9 93 NC 30 527 472 65% 16% 19% 1,54 

TDE10 NC NC NC NC NC NC NC 

"S
ta

n
d

a
rd

s"
 

TST1 113 19,37 7 832 999 33% 18% 46% 3,02 

TST2 54 6,37 14 693 613 23% 9% 67% 4,29 

TST3 169 NC 13 378 673 35% 31% 30% 2,55 

TST4 195 10,42 22 169 677 39% 27% 34% 2,57 

TST5 146 NC 25 054 322 47% 29% 30% 2,12 

TST6 NC NC NC NC NC NC NC 

TST7 63 7,29 NC NC NC NC NC 

TST8 93 7,81 NC NC NC NC NC 

TST9 193 6,30 2 191 174 32% 21% 46% 3,12 

TST10 NC NC NC NC NC NC NC 

TST11 92 5,38 20 885 957 33% 11% 56% 3,06 

TST12 179 NC 6 040 239 36% 35% 29% 1,97 

TST13 180 28,79 28 248 022 51% 26% 20% 1,95 

TST14 80 NC 7 979 157 53% 23% 23% 1,89 

TST15 187 NC 12 792 253 45% 38% 18% 2,23 

TST16 126 NC 29 406 034 46% 28% 26% 2,19 

         

 Moyenne 117 9  43% 24% 33% 2,38 

Tableau 12 : Analyse comparative des bâtiments tertiaires 2/2 

 
 
 

Les performances énergétiques des bâtiments « remarquables » sont ici bien meilleures, en 
raison d’une meilleure performance thermique, mais également de la présence de 
bâtiments en partie ventilés naturellement. D’un point de vue économique, la performance 
des bâtiments « standards » est globalement faible à moyenne.  
  

Peu performant Standard Performant Très performant 
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3.4 BILAN COMPARATIF 
 
Les valeurs moyennes sont regroupées ici afin de pouvoir effectuer une comparaison plus 
synthétique. Le tableau suivant présente chaque typologie de bâtiment avec les valeurs qui y 
sont associées. On retrouve en vert les valeurs les plus « performantes » et en rouge les moins 
« performantes » : 
 

 
Logements collectifs Scolaires Tertiaire 

Remarquable Standard Remarquable Standard Remarquable Standard 

A
n

a
ly

se
 

Eco-construction 67% 59% 66% 56% 71% 57% 

Eco-gestion 69% 57% 80% 59% 72% 61% 

Confort 67% 64% 73% 56% 78% 65% 

Global 68% 60% 73% 57% 74% 61% 

        

C
o

n
so

. Consommation 
électricité 

51 54 40 40 89 133 

Consommation eau 92 83 6 4 4 11 

        

C
o

û
t 

g
lo

b
a

l 

Investissement initial 1 597 1532 1 710 1431 1 879 1738 

Rapport 
CG/investissement 

1,72 1,88 1,81 1,82 2,02 2,58 

Part investissement 58% 54% 57% 55% 48% 39% 

Part fluides 18% 20% 12% 11% 23% 25% 

Part Entretien et 
maintenance 

23% 26% 29% 32% 29% 35% 

Tableau 13 : Synthèse comparative 

 

Ce tableau résume bien la situation : 
 

� La démarche environnementale suivie dans les bâtiments « remarquables » est 
cohérente et correspond bien aux critères établis lors des programmes, tandis que les 
bâtiments « standards » possèdent des caractéristiques environnementales plus 
réduites. 

� Hormis dans le scolaire, les consommations énergétiques sont moins importantes sur les 
bâtiments « remarquables ». Ces résultats sont toutefois biaisés au niveau du logement, 
du fait de la climatisation installée dans deux bâtiments « remarquables ». 

� Les consommations d’eau pour les bâtiments « remarquables » restent au-moins aussi 
importantes que dans les bâtiments « standards ». Cette thématique reste traitée de 
manière plus secondaire, par rapport à l’énergie par exemple. Dans le logement, il faut 

également prendre en compte le niveau de vie plus élevé des occupants de 
bâtiments « remarquables" (bains/douches/piscines).  

� L’investissement des bâtiments « remarquables » est souvent plus élevé, mais proche du 
coût « standard ». A noter : la valeur plus haute sur le scolaire est en partie due au 
surcoût d’un bâtiment construit en site isolé. 

� Enfin le rapport coût global/coût d’investissement montre bien la performance 
économique des bâtiments « remarquables » à terme. Malgré un investissement 
légèrement plus élevé, l’exploitation des bâtiments « standards » entraine des coûts 
plus importants sur le long terme. 
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4 ANNEXE IV : RETOURS D’EXPERIENCE 
 
4.1 BONNES PRATIQUES 
 

• Isolation de la toiture ou sur-toiture ventilée : ces solutions impulsées par les guides de 
conception (ECODOM, ECODOM+, QEA, RTAA) se généralisent depuis 10 ans et 
permettent à la fois un meilleur confort dans les bâtiments, mais également des 

économies d’énergie conséquentes. 
• Installations solaires thermiques : principalement développées dans le logement où le 

besoin est plus important, elles permettent des économies d’énergie importantes. Les 
installation individuelles peuvent être mise en place sans appoint et permettent de 
satisfaire les besoins. Les installations collectives nécessitent un appoint pour des raisons 
sanitaires ce qui peut entrainer des problématiques. 

• Utilisation du bois : le bois local est de plus en plus utilisé dans les constructions, que ce 
soit constructif (charpente, protections solaires, parois, …) ou esthétique (bardage). 
Cette solution apporte une meilleure qualité environnementale du bâtiment, mais reste 
encore peu appréciée de nombreux constructeurs et maitres d’ouvrage en raison de 
retours négatifs). 

• Lumière naturelle : elle est bien souvent suffisante dans les logements et ne semble pas 
constituer un point primordial pour les occupants. En revanche, certains bâtiments 
tertiaires très protégés ne laissent pas entrer suffisamment de lumière. 

 
4.2 PRINCIPAUX DEFAUTS CONSTATES 
 

• Installations solaires thermiques : les installations collectives principalement peuvent 
être soumises à des problématiques de réglage (régulation, équilibrage) à la livraison 
du bâtiment qui entrainent un dysfonctionnement de l’installation et des 
consommations plus importantes. Aucun suivi des performances énergétiques n’est 
effectué ce qui ne permet pas d’optimiser l’installation. 

• Isolation des canalisations : l’utilisation de groupes d’eau glacée est très fréquente sur 

les bâtiments tertiaires analysés, avec des circuits de distribution permettant 
d’alimenter les différentes unités intérieures de traitement d’air d’un bâtiment. 
Néanmoins, on rencontre sur la quasi-totalité des bâtiments des problématiques 
d’humidité dans les faux plafonds dus à la condensation. Ces canalisations sont 
souvent trop faiblement isolées, voire pas du tout. 

• Ventilation mécanique des locaux climatisés : les locaux climatisés possèdent rarement 

un renouvellement d’air permettant une bonne qualité d’air intérieur. Cette 
problématique, alliée aux problèmes d’humidité cités précédemment, peuvent 
entrainer la formation de champignons, et des conséquences sanitaires facheuses 
(allergie, maladies respiratoires,…). Un point de vigilance est à apporter sur la 
ventilation des locaux climatisés.  

• Climatisation centralisée : lorsqu’il y a une panne de climatisation tout le bloc concerné 
n’est plus rafraichi et le temps de réparation peut être long en raison du manque de 
techniciens de maintenance et/ou de pièces disponibles localement. 

• Régulation et automatismes : les bâtiments récents, principalement dans le tertiaire, 
sont de plus en plus équipés de GTB et/ou de système ponctuels de gestion 
(climatisation, éclairage) afin d’optimiser les consommations énergétiques et la 

maintenance. Néanmoins, ces équipements sont souvent peu maitrisés et/ou non 
appropriés par les occupants ce qui entraine à la fois des gênes sur le confort et des 
consommations plus importantes. 

• Brasseurs d’air : ils sont rarement présents à la livraison des bâtiments. Dans le logement, 
les habitants achètent généralement des ventilateurs sur pied ou des climatiseurs, mais 
rarement des brasseurs d’air plafonniers. Une installation à la construction pourrait être 

une amélioration du confort thermique et une limitation de l’achat de climatisation. 
Dans le scolaire, on fait le même constat, qui entraine majoritairement la mise en place 
d’une climatisation. 
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• Parois vitrées : l’architecture « vitrée » est composée de grandes surfaces vitrées. 

Néanmoins, comme nous avons pu le constater dans cette étude, ce type de parois 
entraine régulièrement des gênes visuelles, que ce soit pour des questions 
d’éblouissement ou d’intimité, mais également des consommations bien plus 
importantes en raison de la faible performance thermique de ces parois, surtout dans 
les bâtiments climatisés. 

• Utilisation du bois : une mauvaise utilisation du bois peut entrainer des dommages 

considérables sur un bâtiment ce qui crée une appréhension à l’utilisation de ce 
matériau : entretien, traitement de nuisibles, … Néanmoins ces erreurs de parcours sont 
souvent dues à l’utilisation d’un bois non adapté (lamellé-collé, contreplaqué, sapin), 
à une mauvaise qualité du matériau (faible temps de séchage) ou à une mauvaise 
mise en œuvre (exposition à la pluie ou à l’eau). 
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• Isolation de la toiture ou sur-toiture ventilée : ces solutions impulsées par les guides de 
conception (ECODOM, ECODOM+, QEA, RTAA) se généralisent depuis 10 ans et 
permettent à la fois un meilleur confort dans les bâtiments, mais également des 
économies d’énergie conséquentes. 

• Installations solaires thermiques : principalement développées dans le logement où le 
besoin est plus important, elles permettent des économies d’énergie importantes. Les 

installation individuelles peuvent être mise en place sans appoint et permettent de 
satisfaire les besoins. Les installations collectives nécessitent un appoint pour des raisons 
sanitaires ce qui peut entrainer des problématiques. 

• Utilisation du bois : le bois local est de plus en plus utilisé dans les constructions, que ce 
soit constructif (charpente, protections solaires, parois, …) ou esthétique (bardage). 
Cette solution apporte une meilleure qualité environnementale du bâtiment, mais reste 

encore peu appréciée de nombreux constructeurs et maitres d’ouvrage en raison de 
retours négatifs). 

• Lumière naturelle : elle est bien souvent suffisante dans les logements et ne semble pas 
constituer un point primordial pour les occupants. En revanche, certains bâtiments 
tertiaires très protégés ne laissent pas entrer suffisamment de lumière. 

 
4.3 PRINCIPAUX DEFAUTS CONSTATES 
 

• Installations solaires thermiques : les installations collectives principalement peuvent 
être soumises à des problématiques de réglage (régulation, équilibrage) à la livraison 
du bâtiment qui entrainent un dysfonctionnement de l’installation et des 

consommations plus importantes. Aucun suivi des performances énergétiques n’est 
effectué ce qui ne permet pas d’optimiser l’installation. 

• Isolation des canalisations : l’utilisation de groupes d’eau glacée est très fréquente sur 
les bâtiments tertiaires analysés, avec des circuits de distribution permettant 
d’alimenter les différentes unités intérieures de traitement d’air d’un bâtiment. 
Néanmoins, on rencontre sur la quasi-totalité des bâtiments des problématiques 

d’humidité dans les faux plafonds dus à la condensation. Ces canalisations sont 
souvent trop faiblement isolées, voire pas du tout. 

• Ventilation mécanique des locaux climatisés : les locaux climatisés possèdent rarement 
un renouvellement d’air permettant une bonne qualité d’air intérieur. Cette 
problématique, alliée aux problèmes d’humidité cités précédemment, peuvent 
entrainer la formation de champignons, et des conséquences sanitaires facheuses 

(allergie, maladies respiratoires,…). Un point de vigilance est à apporter sur la 
ventilation des locaux climatisés.  

• Climatisation centralisée : lorsqu’il y a une panne de climatisation tout le bloc concerné 
n’est plus rafraichi et le temps de réparation peut être long en raison du manque de 
techniciens de maintenance et/ou de pièces disponibles localement. 

• Régulation et automatismes : les bâtiments récents, principalement dans le tertiaire, 
sont de plus en plus équipés de GTB et/ou de système ponctuels de gestion 
(climatisation, éclairage) afin d’optimiser les consommations énergétiques et la 
maintenance. Néanmoins, ces équipements sont souvent peu maitrisés et/ou non 
appropriés par les occupants ce qui entraine à la fois des gênes sur le confort et des 
consommations plus importantes. 

• Brasseurs d’air : ils sont rarement présents à la livraison des bâtiments. Dans le logement, 
les habitants achètent généralement des ventilateurs sur pied ou des climatiseurs, mais 
rarement des brasseurs d’air plafonniers. Une installation à la construction pourrait être 
une amélioration du confort thermique et une limitation de l’achat de climatisation. 
Dans le scolaire, on fait le même constat, qui entraine majoritairement la mise en place 
d’une climatisation. 

• Parois vitrées : l’architecture « vitrée » est composée de grandes surfaces vitrées. 
Néanmoins, comme nous avons pu le constater dans cette étude, ce type de parois 
entraine régulièrement des gênes visuelles, que ce soit pour des questions 
d’éblouissement ou d’intimité, mais également des consommations bien plus 
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importantes en raison de la faible performance thermique de ces parois, surtout dans 

les bâtiments climatisés. 
• Utilisation du bois : une mauvaise utilisation du bois peut entrainer des dommages 

considérables sur un bâtiment ce qui crée une appréhension à l’utilisation de ce 
matériau : entretien, traitement de nuisibles, … Néanmoins ces erreurs de parcours sont 
souvent dues à l’utilisation d’un bois non adapté (lamellé-collé, contreplaqué, sapin), 
à une mauvaise qualité du matériau (faible temps de séchage) ou à une mauvaise 

mise en œuvre (exposition à la pluie ou à l’eau). 
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5 ANNEXE V : FICHES BATIMENT 
 
5.1 FICHE LDE1 

 
Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté NE/SO dans la direction des vents 
dominants, en bord de plage. Cette situation lui offre un 
potentiel de ventilation optimal. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
au dernier étage. On retrouve des balcons à l’Est puis des brise-
soleil horizontaux sur les autres façades. La majorité des 
ouvrants possèdent des volets. Les facteurs solaires moyens sont 
représentés ci-dessous : 
 

 
 
 
 
 
 

 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est de 45% pour la façade 
au vent et de 40% sous le vent.  

 
 
 
 

Matériaux 

Les parois principales du bâtiment sont en béton. Les volets et 
les brise-soleil sont en bois, ainsi que la charpente. La toiture est 
en MEPS. 
L’isolation de la toiture est composée de 6 cm de perlite. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré climatisé dans les chambres. Une 
installation solaire thermique sur chaque bâtiment permet la 
production d’eau chaude sanitaire collective. 

 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés pour la maintenance et l’entretien 

• Végétation : un manguier a dû être coupé car il devenait dangereux pour le bâtiment 
à cause de ses racines. 

• Gouttières : lors de fortes pluies, leur dimensionnement n’est pas suffisant : elles 

débordent. Un contour du bâtiment a donc été réalisé à l’aide de roches pour 
« casser » les chutes d’eau. 

• Portail : pannes prolongées. 
• Peintures : la peinture des façades ne tient pas sur le long terme. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : principalement dans les logements situés sur les extrémités et sous toiture. 

RTAA DOM ECODOM+ 

Murs 

Ouvrants 

Toiture 

0 +50% 25% 
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• Odeurs : proximité de la station d’épuration de la résidence voisine et odeurs de 

cuisson 
• Acoustique : résonnance des rails de portes (lourdes) la nuit 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Investissement actualisé 2015 : 
6 186 752 € 
 
Coût global sur 40 ans  sans charges : 
9 590 837 €* 

 
Coût global sur 40 ans avec charges : 

12 000 400 €* 

Coût d’investissement : 

5 500 000€ 
 
Coûts d’exploitation : 
Electricité : 29 509 €/an 
Eau : 5 162 €/an 
Maintenance : 9 300 €/an* 
Entretien : 24 800 €/an* 
Autres : - 
 

Electricité 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Consommation surfacique 
77 kWh/m² 
 

Consommation par foyer 
3 966 kWh/logement 
 

Consommation 
246 MWh 
 

Coût 
29 509 € 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
 

 
 
 

 

Consommation par foyer 

55,5 m3 
 

Consommation ECS par foyer 

11,8 m3 
 

Consommation 
3 441 m3 
 

Coût 
5 162 € 
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5.2 FICHE LDE2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté NE/SO dans la direction des vents 

dominants, sur le flanc de colline. Cette situation lui offre un bon 
potentiel de ventilation. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture, 

puis par des balcons à l’Est. Les facteurs solaires moyens sont 
représentés ci-dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est de 20 à 25% sur les 
façades exposées. Les logements ne sont pas traversants, deux 
parois sur quatre sont pleines. 
 

 
 
 

Matériaux 

Le bâtiment est principalement réalisé en béton avec un 
bardage bois sur la façade principale au Rez-de-chaussée. La 
sur-toiture ventilée est en tôle ondulée avec une charpente 
bois. 
La toiture en dalle béton n’est pas isolée. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 
alors ajoutées par les locataires. Le système de chauffage de 
l’eau sanitaire n’a pas été prévu. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Données non communiquées 
 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : principalement dans les chambres  
• Acoustique : pour certains habitants le bruit extérieur ou des voisins peut être gênant 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 2
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 14 434 €/an 
Eau : 7 247 €/an 
Maintenance : NC 
Entretien : 21 000 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
120 MWh 
 

Coût 
14 434 € 
 

Consommation surfacique 
29 kWh/m² 
 

Consommation par foyer 
2 005 kWh/logement 
 

Electricité 

Consommation 
4 831 m3 
 

Coût 
7 247 € 
 

Consommation par foyer 
81 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé 2015 : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
Investissement actualisé + 2 096 357 €* 
 
Coût global sur 40 ans avec charges : 

Investissement actualisé + 3 603 154 €* 
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5.3 FICHE LDE3 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Les bâtiments sont orientés Nord/sud, ce qui est peu favorable 
à la ventilation naturelle. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
et les balcons. Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-
dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est variable de 20% à 40% 
sur les façades extérieures. En revanche, la porosité intérieure 
est relativement faible, elle descend jusqu’à 10%. 
 
 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est principalement réalisé en béton. La toiture est 
en MEPS avec une charpente bois. 
L’isolation de la toiture est composée de 6 cm de perlite. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 
alors ajoutées par les locataires. Des chauffe-eau solaires 
individuels sont installés. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Détection de présence : les projecteurs extérieurs ne fonctionnent pas toujours. 
• Portail : le bras du portail électrique est cassé. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Acoustique : les logements côté rue subissent des gênes. 
• Chaleur : en fin de journée la sensation de chaleur devient importante. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 

ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Coût d’investissement : 
1 100 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 3 697 € 
Eau : 1 562 € 
Maintenance : 350 €* 

Entretien : 2 800 €* 

Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
1 144 000 € 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
1 458 454 €* 

 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
1 823 972 €* 

Consommation 

31 MWh 
 

Coût 
3 697 € 
 

Consommation surfacique 

54 kWh/m² 
 

Consommation par foyer 
4 401 kWh 
 

Electricité 

Consommation 
1041 m3 
 

Coût 
1 562 € 
 

Consommation par foyer 

149 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 

52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 

85,6 m3/logement 
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5.4 FICHE LDE4 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté NE/SO dans la direction des vents 

dominants, sur le flanc de colline. Cette situation lui offre un 
potentiel de ventilation optimal. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
au dernier étage, puis par les balcons à l’Est. A l’Ouest on 
retrouve des brise-soleil horizontaux sur le premier étage. Les 
facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Le facteur solaire de la toiture est supérieur à 3%, mais la toiture 
décollée permet d’atteindre de bonnes performances 
thermiques. 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est supérieur à 30% pour la 
façade au vent et d’environ 20% sous le vent.  
 
 
 
 

Matériaux 

Les parties inférieures du bâtiment sont principalement en 
béton alors que le dernier étage est en bardage bois ainsi que 
les charpentes. La sur-toiture ventilée est en tôle ondulée. 

La toiture en dalle béton n’est pas isolée. 

Systèmes installés 

Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 
alors ajoutées par les locataires. Une installation solaire 
thermique sur chaque bâtiment permet la production d’eau 

chaude sanitaire. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Données non communiquées 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : dans les pièces avec des parties en bois sans protection solaire 
• Acoustique : pour certains habitants le bruit extérieur peut être gênant (installation de 

climatisation, voisinage, …) 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
8 400 000€ 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 22 915 €/an 
Eau : 9 559 €/an 
Maintenance : 4 250 €/an* 
Entretien : 34 000 €/an* 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
10 628 680 € 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
14 447 045 €* 

 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
16 703 997 €* 

Consommation 
191 MWh 
 

Coût 
22 915 € 
 

Consommation surfacique 
39 kWh/m² 
 

Consommation par foyer 
2 247 kWh/logement 
 

Electricité 

Consommation 
6 373 m3 
 

Coût 
9 559 € 
 

Consommation par foyer 
75 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
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5.5 FICHE LDE5 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté NE/SO dans la direction des vents 

dominants, en bord de plage. Cette situation lui offre un 
potentiel de ventilation optimal. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
au dernier étage. On retrouve des balcons à l’Est puis des brise-
soleil sur les autres façades. La majorité des ouvrants possèdent 
des volets. Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-
dessous : 
 
 

 
 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est de 30% pour la façade 
au vent et d’environ 25% sous le vent.  
 

 
 
 

Matériaux 

Les parois principales du bâtiment sont en béton. Les volets et 
les brise-soleil sont en bois, ainsi que la charpente. La toiture est 
en MEPS. 
L’isolation de la toiture est composée de 6 cm de perlite. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré climatisé dans les chambres. Une 
installation solaire thermique sur chaque bâtiment permet la 
production d’eau chaude sanitaire collective. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés pour la maintenance et l’entretien 

• Peintures : la peinture des façades ne tient pas sur le long terme. 
• Infiltrations d’eau : dans toutes les salles d’eau 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : la ventilation ne permet pas toujours le confort des occupants 
• Odeurs : odeurs de cuisson.  
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
5 500 000€ 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 24 637 €/an 
Eau : 4 431 €/an 
Maintenance : 9 600 €/an* 
Entretien : 25 600 €/an* 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
6 434 222 € 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
9 948 116 €* 

 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
11 968 300 €* 

Consommation 
205 MWh 
 

Coût 
24 637 € 

 

Consommation surfacique : 
76 kWh/m² 
 

Consommation par foyer : 
3 208 kWh/logement 
 

Electricité 

Consommation 
2 954 m3 
 

Coût 
4 431 € 
 

Consommation par foyer 
46 m3 
 

Consommation ECS par foyer 
9,3 m3 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
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5.6 FICHE LDE6 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est en « U », il est donc à orientations multiples (Est 
et Sud), certaines parties sont alors moins bien orientées pour 
capter les vents dominants. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par des débords de toiture 
et des brises soleil côté rue, puis par des balcons côté cœur 
d’îlot. Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est supérieur à 30%. Ce fort 
taux d’ouverture permet de compenser l’orientation qui n’est 
pas optimisée. 
 

 
 
 

Matériaux 

Le bâtiment est principalement réalisé en béton avec des brise-
soleil métalliques. La sur-toiture ventilée est en tôle ondulée 
avec une charpente bois. 
La toiture en dalle béton n’est pas isolée. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 
alors ajoutées par les locataires. Le système de chauffage de 
l’eau sanitaire est électrique 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Peintures : la proximité du lac entraine la formation rapide de champignon sur les 
façades 

• Passages ouverts des espaces communs : cela crée des zones de vie qui occasionnent 
des nuisances sonores. 

• Ouvrants : beaucoup de problèmes avec les fermetures des jalousies 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : Certaines zones du bâtiment  sont moins confortables 
• Acoustique : pour certains habitants les bruits extérieurs ou des voisins peuvent être 

gênants 
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• Odeurs : provenant de l’extérieur des logements 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 

ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 4 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
3 345 964 € 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 16 911 €/an 
Eau : 8 860 €/an 
Maintenance : NC 
Entretien : 16 763 €/an 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
5 356 996 € 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
7 030 388 € 
 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
8 821 447 € 

Consommation 
141 MWh 
 

Coût 
16 911 € 
 

Consommation surfacique 
47 kWh/m² 
 

Consommation par foyer 
3 523 kWh/logement 
 

Electricité 

Consommation 
5 907 m3 
 

Coût 
8 860 € 
 

Consommation par foyer 
147,6 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
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5.7 FICHE LDE7 

 
Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Les bâtiments sont orientés NE/SO dans la direction des vents 
dominants afin de les capter au mieux. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture, 
des balcons à l’Est puis des brise-soleil horizontaux côté Ouest. 

Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est d’environ 30%  pour la 
façade au vent et supérieur à 50% sous le vent.  
 
 

 
 

Matériaux 
Le bâtiment est principalement réalisé en béton. La sur-toiture 

ventilée est en tôle ondulée avec une charpente bois. 
La toiture en dalle béton n’est pas isolée. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 

alors ajoutées par les locataires. Le système de chauffage de 
l’eau sanitaire n’a pas été prévu. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés pour la maintenance et l’entretien 

• Données non communiquées 
 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : principalement dans les chambres 
• Acoustique : pour certains habitants le bruit extérieur peut être gênant  
• Odeurs : provenant de l’extérieur des logements 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 3 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
NC 

 
Coûts d’exploitation : 
Energie : NC 
Eau : 8 162 €/an 
Maintenance : NC 
Entretien : 22 050 €/an* 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
Investissement actualisé + 2 201 175 €* 

 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
NC 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 

 

Consommation surfacique 
NC 
 

Consommation par foyer 
NC 
 

Electricité 

Consommation 
5 442 m3 
 

Coût 
8 198 € 
 

Consommation par foyer 
86,3 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
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5.8 FICHE LST1 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté Est/Ouest dans la direction des vents 

dominants. Cette situation lui offre un potentiel de ventilation 
optimal. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
au dernier étage. On retrouve des balcons à l’Est puis des brise-
soleil horizontaux ou des auvents sur les autres façades. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est d’environ 30%. D’après 
nos calculs, la valeur est limite en façade sous le vent par 
rapport aux requis de la RTAA. 

 
 
 
 

Matériaux 

Les parois principales du bâtiment sont en béton. Les brise-soleil 
sont en béton. La toiture est en tôle ondulée avec un comble 
non ventilé isolé de 6 cm de ouate de cellulose et une 
charpente bois. 

Systèmes installés 

Le bâtiment a été livré avec des brasseurs d’air dans toutes les 
chambres et une climatisation dans les chambres des 
propriétaires en ayant fait la demande. Des chauffe-eau solaire 
individuels sont installés pour la production d’eau chaude 

sanitaire collective.  
 

 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés pour la maintenance et l’entretien 

• Données non communiquées en raison du peu de retour sur le bâtiment 
 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Données non communiquées en raison du peu de retour sur le bâtiment 

  

RTAA DOM ECODOM+ 

Murs 

Ouvrants 

Toiture 

0 +50% 25% 



Etude bâtiments « remarquables » de Guyane Avril 2016 

 

AQUAA  Page 35/139 
 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
2 511 365 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 13 718 €/an 
Eau : 6 123 €/an 
Maintenance : 3 200 €/an 
Entretien : 8 083 €/an 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
2 716 292 € 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
3 842 635 € 
 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
5 221 607 € 

Consommation 
114 MWh 
 

Coût 
13 718 € 

 

Consommation surfacique 
68 kWh/m² 
 

Consommation par foyer 
3 572 kWh/logement 
 

Electricité 

Consommation 
4 082 m3 
 

Coût 
6 123 € 
 

Consommation par foyer 

127,6  m3 
 

 

Eau 

Moyennes de l’étude 

52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 

85,6 m3/logement 
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5.9 FICHE LST2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté Est/Ouest dans la direction des vents 

dominants. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
et des balcons à l’Ouest. Les facteurs solaires moyens sont 
représentés ci-dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est d’environ 28% sur les 
façades au vent et sous le vent. 
 
 

 
 

Matériaux 
Le bâtiment est principalement réalisé en béton. La toiture est 

en tôle ondulée avec une charpente bois. 
Les combles non ventilés ne sont pas isolés. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 

alors ajoutées par les locataires. Le système de chauffage de 
l’eau sanitaire est électrique. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Toiture : faible durabilité de l’étanchéité 
• Sécurité : proximité de squats 
• Peinture : refaite trois fois depuis la construction 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : dans tout le logement (sans climatisation) 
• Odeurs : provenant de l’extérieur des logements 

 

 

 

RTAA DOM ECODOM+ 

Murs 

Ouvrants 

Toiture 

0 +50% 25% 



Etude bâtiments « remarquables » de Guyane Avril 2016 

 

AQUAA  Page 37/139 
 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 3 095 €/an 
Eau : 566 €/an 
Maintenance : NC 
Entretien : 3 056 €/an 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
Investissement actualisé + 305 076 € 
 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
Investissement actualisé + 559 562 € 
 

Consommation 
371 m3 
 

Coût 
566 € 
 

Consommation par foyer 

46,4 m3 
 
 

Eau 

Consommation 
25 MWh 
 

Coût 
3 095 € 

 

Consommation surfacique 
58 kWh/m² 
 

Consommation par foyer 
3 186 kWh 
 

Electricité 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
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5.10 FICHE LST3 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté NE/SO dans la direction des vents 

dominants. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
et des auvents. Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-
dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est compris entre 15% sous 
le vent et 35% au vent. 
 
 
  

Matériaux 
Le bâtiment est principalement en béton avec des ventelles 
bois dans les cages d’escalier. La toiture non isolée est en tôle 
ondulée sur une charpente en bois. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 
alors ajoutées par les locataires. Une installation solaire 
thermique existe. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Données non communiquées 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : problème général aux occupants interrogés qui incite à l’installation de 

climatisations. 
• Acoustique : pour certains habitants le bruit extérieur peut être gênant 
• Odeurs : gênantes pour une bonnes partis des interrogés, elles proviendraient de 

l’extérieur du bâtiment 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 2
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
2 500 000€ 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : NC 
Eau : 2 241 €/an 
Maintenance : NC 
Entretien : 12 000 €/an* 

Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
3 421 423 € 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
4 133 363 €* 

 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
NC 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation surfacique 
NC 
 

Consommation par foyer 
NC 
 

Electricité 

Consommation 
1 494 m3 
 

Coût 
2 704 € 
 

Consommation par foyer 
74,7 m3 
 
 

Eau 
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5.11 FICHE LST4 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 

Le bâtiment est principalement orienté SE/NO, orientation non 
optimale mais permettant de capter les vents en saison sèche, 

avec deux autres parties orientées NE/SO, plus exposées aux 
vents. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
et par des brise-soleil horizontaux. Les facteurs solaires moyens 
sont représentés ci-dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est d’environ 25%. 
 
 
 
 

Matériaux 

Le bâtiment est principalement en béton avec quelque 
bardage bois côté rue. La sur-toiture ventilée est en tôle 
ondulée avec charpente en bois. 
La toiture en dalle béton n’est pas isolée. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation et sans brasseurs d’air. 
Les installations sont alors ajoutées par les locataires. Le 

chauffage de l’eau sanitaire est électrique. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Ouvrants : beaucoup de problèmes avec les fermetures des jalousies 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : dans la majorité des appartements 
• Acoustique : pour la majorité des habitants le bruit extérieur est gênant 
• Odeur : certains habitants rencontrent des problèmes dus aux odeurs extérieurs 

(principalement les poubelles) 
• Intimité : la proximité des bâtiments entraine un vis-à-vis important, c’est pourquoi 

beaucoup de rideaux ou de stores sont installés 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
5 040 259 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 18 713 €/an 
Eau : 6 582 €/an 
Maintenance : NC 
Entretien : 18 275 €/an 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 

5 896 390 € 
 
Coût global  sur 40 ans avec charges : 
9 421 913 € 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
7 720 720 € 

Consommation 
150 MWh 
 

Coût 
18 713 € 

 

Consommation surfacique 
41 kWh/m² 
 

Consommation par foyer 
3 3479 kWh/logement 
 

Electricité 

Consommation 
4 388 m3 
 

Coût 
6 582 € 
 

Consommation par foyer 

102 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 

52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 

85,6 m3/logement 
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5.12 FICHE LST5 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté Nord-Est dans la direction des vents 

dominants. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par des brise-soleil 
horizontaux et des balcons à l’Est, mais ne sont pas présentes à 
l’Ouest. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est estimé entre 25% et 35% 

sur les façades au vent et sous le vent. Le manque de données 
ne nous permet pas d’avoir une valeur plus précise. 

 
 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est principalement réalisé en béton avec une 
toiture terrasse non protégée. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 
alors ajoutées par les locataires. Le système de chauffage de 
l’eau sanitaire est électrique. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Ouvrants : les fermetures ne tiennent pas 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : constatée dans quelques logements 
• Acoustique : les bruits provenant de l’extérieur peuvent être gênants. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 2 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
NC – 875 072 € réhabilitation 

 
Coûts d’exploitation : 
Energie : NC 
Eau : 5 507 €/an 
Maintenance : NC 
Entretien : 11 200 €/an* 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
Investissement actualisé + 1 539 569 €* 
 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
NC 
 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 

Consommation surfacique 
NC 

Consommation par foyer 
NC 
 

 

Electricité 

Consommation 
3 732 m3 
 

Coût 
5 598 € 
 

Consommation par foyer 
116,6 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
 

 
 
 

 



Etude bâtiments « remarquables » de Guyane Avril 2016 

 

AQUAA  Page 44/139 
 

5.13 FICHE LST6 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Un des bâtiments est orienté NE/SO, dans la direction des vents 

dominants, les deux autres sont orientés SE/NO, orientation plus 
favorable aux vents durant la saison sèche. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
au dernier étage, puis par les balcons côté cœur de résidence. 
On retrouve des brise-soleil horizontaux sur certains ouvrants. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est estimé à environ 25%. 
Nous ne pouvons donner de données précises en raison d’un 
manque d’informations.  

 
 
 
 

Matériaux 

Le bâtiment est principalement en béton avec quelques parties 
composées d’un bardage bois. La toiture est en tôle ondulée 
avec une charpente en bois et des combles faiblement 
ventilés. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 
alors ajoutées par les locataires. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Données non communiquées 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : dans les pièces avec des parties en bois sans protection solaire 
• Acoustique : pour certains habitants le bruit extérieur peut être gênant (installation de 

clim, voisinage, …) 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 

grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 2 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 14 750 €/an 
Eau : 4 974 €/an 
Maintenance : NC 
Entretien : 13 300 €/an* 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 

NC 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
Investissement actualisé + 1 327 693 €* 
 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
Investissement actualisé + 2 698 515 €* 
 

Consommation 
114 MWh 
 

Coût 
14 750 € 

 

Consommation surfacique 
NC 
 

Consommation par foyer 
2 988 kWh/logement 
 

Electricité 

Consommation 
3 316 m3 
 

Coût 
4 974 € 
 

Consommation par foyer 
87,3 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
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5.14 FICHE LST7 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 

Les bâtiments étant en « L », une partie est exposée NE/SO, 
orientation favorable pour capter les vents dominants, alors 

que la seconde est exposée SE/NO, ce qui permet de capter 
les vents principalement en saison sèche. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Porosité 

Le taux d’ouverture des logements est estimé à environ 25%. 
Nous ne pouvons donner de données précises en raison d’un 
manque d’informations. 
 
 

 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton avec quelques parties composées 

d’un bardage bois. La toiture rampante est en tôle ondulée 
avec une charpente en bois. 

Systèmes installés 
Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 
alors ajoutées par les locataires. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Serrureries et petit équipement : ces éléments cassent rapidement, la qualité est mise 
en doute. 

• Contrôle d’accès : les boutons poussoir intérieurs sont accessibles depuis l’extérieur. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Odeurs : le positionnement des locaux destinés aux poubelles sont situés à proximité 
des logements, ce qui peut entrainer des problèmes d’odeurs. 

• Chaleur : une sensation de chaleur est notée dans certains appartements, ce qui 
entraine l’installation de groupes de climatisation. 
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• Confort visuel : on remarque de nombreux balcons équipés d’une protection opaque 

(rideau, store) afin de se protéger de l’éblouissement solaire et pour des raisons 
d’intimité. 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 

La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
NC 

 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 19 057 €/an 
Eau : 8 114 €/an 
Maintenance : NC 
Entretien : 25 900 €/an* 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
Investissement actualisé + 2 585 507 €* 
 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
Investissement actualisé + 4 437 839€* 
 

Consommation 
159 MWh 
 

Coût 
19 057 € 

 

Consommation surfacique 
NC 
 

Consommation par foyer 
2 146 kWh/logement 
 

Electricité 

Consommation 
5 409 m3 
 

Coût 
8 114 € 
 

Consommation par foyer 
73,1 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
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5.15 FICHE LST8 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est à orientation multiple, une partie NE/SO dans la 

direction des vents dominants et l’autre partie SE/NO captant 
les vents en saison sèche. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 

débords de toiture, ainsi que les coursives et les balcons. Les 
facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Porosité 

Le taux de porosité des logements est compris entre 25 et 30%.  
 
 
 

 

Matériaux 

Le bâtiment a été principalement conçu en béton, avec 
certaines parois en bardage bois. La sur-toiture ventilée est en 

tôle ondulée avec charpente bois. 
La toiture en dalle béton est isolée en partie centrale avec 6 
cm de polystyrène expansé. 

Systèmes installés 

Le bâtiment a été livré sans climatisation. Les installations sont 
ajoutées par les locataires. Une installation solaire thermique sur 
chaque bâtiment permet la production d’eau chaude 
sanitaire. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Superficie : difficulté d’entretien du bâtiment pour un seul régisseur 
• Sécurité : l’accès au bâtiment est libre 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : principalement dans les chambres 
• Acoustique : pour certains habitants les bruits extérieurs peuvent être gênants 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 3 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts de maintenance et d’entretien sont des valeurs estimées. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
8 500 000€ 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 35 859 €/an 
Eau : 8 189 €/an 
Maintenance : 7 400 €/an* 
Entretien : 59 200 €/an* 
Autres : - 
 

Investissement actualisé 2015 : 
8 840 000 € 
 
Coût global sur 40 ans sans charges : 
15 488 447 €* 

 
Coût global sur 40 ans avec charges : 
18 549 782 €* 

Consommation 
238 MWh 
 

Coût 
35 859 € 
 

Consommation surfacique 
48 kWh/m² 
 

Consommation par foyer 
1 610 kWh/logement 
 

Electricité 

Consommation 
5 460 m3 
 

Coût 
8 189 € 
 

Consommation par foyer 
36,9 m3 
 
 

Eau 

Moyennes de l’étude 
52 kWh/m² 
 

 
3 032 kWh/logement 
 

Moyenne de l’étude 
85,6 m3/logement 
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5.16 FICHE GSDE1 

 
Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté sur l’axe Est/Ouest afin de capter au 
mieux les vents dominants. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée par les débords de toiture et 
des brise-soleil. Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-
dessous : 
 
 

 
 
 
 
 
 

Porosité 

La porosité moyenne du bâtiment est de 25% dans les salles en 
ventilation naturelle. 
 

 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton et en bois. La toiture est en MEPS avec 
une charpente bois. Les brise-soleil et les ventelles sont en bois. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation. On retrouve également des équipements de froid 
pour le réfectoire et des machines à laver. Une installation 
solaire thermique et des panneaux photovoltaïques sont 
installés. 

 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Nuisibles : Présence de vermoulures sur certaines boiseries (montants de porte). Les 
salles ouvertes sont soumises au risque de papillonite. 

• Ouvrants : les poignées des jalousies cassent facilement. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : en saison sèche principalement. 
• Acoustique : utilisation de salles non prévues en salle de classes, ouvertes à proximité 

de la rue. Le manque d’espace pour les activités sportives implique l’utilisation de la 
cours ce qui entraine des nuisances pour les salles de classe. 

• Entretien : certaines boiseries sont abîmées, faute d’entretien (chute d’une planche de 
rive pour cause de manque d’étanchéité de la toiture). 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
2 400 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 12 118 €/an 
Eau : 6 529 €/an 
Maintenance et entretien : 
22 081 €/an 

Autres : - 
 

Consommation 
2 436 m3 
 

Coût 
6 529 € 

Consommation par personne 
6,1 m3 
 

Eau 

Consommation 
68 MWh 
 

Coût 
12 118 € 
 

Consommation surfacique 
36 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Investissement actualisé : 
2 807 661 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
6 307 887 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
45% 20% 35% 

Moyenne de l’étude 
28 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
3,8 m3/pers. 
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5.17 FICHE GSDE2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe ESE/ONO. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée par les débords de toiture, les 
coursives et des brise-soleil. Les facteurs solaires moyens sont 
représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Porosité 

La porosité du bâtiment est comprise entre 40% et 50%, avec 
un taux d’ouverture plus importante sous le vent. 

 
 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton avec des surtoitures ventilées en tôle 
ondulée et charpente bois. Les brise-soleil sont en bois. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation. On retrouve également des équipements de froid 
pour le réfectoire. 

 
 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Nuisibles : Des animaux nichent dans la cours et rentrent dans le réfectoire. 
• Effractions : nombreuses vitres cassées au niveau du réfectoire. 
• Finitions : elles sont manquantes sur certaines parties du bâtiment. 
• Toiture végétalisée : difficulté d’entretien 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Odeurs : gêne dans les classes situées au-dessus des sanitaires 
• Espaces extérieurs : manque de végétation (arbres) et de protection contre la pluie. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
3 000 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 6 576 €/an 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
25 475 €/an 
Autres : - 
 

Consommation 
44 MWh 
 

Coût 
6 576 € 
 

Consommation surfacique 
26 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 

Consommation par personne 
 NC 
 

 

Eau 

Moyenne de l’étude 
28 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
3,8 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
3 407 213 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
6 407 357 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

53% 7% 40% 
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5.18 FICHE GSST1 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Les bâtiments sont orientés sur l’axe Est/Ouest pour 

l’élémentaire et NE/SO pour la maternelle. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée par les débords de toiture des 

bâtiments. Les facteurs solaires estimés sont représentés ci-
dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 

Porosité 

La porosité du bâtiment est estimée à 25% dans les salles de 
classe. 
 
 
 

Matériaux 
Les bâtiments sont en béton et les toitures en tôle ondulée sur 
charpente métallique. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation. On retrouve également des équipements de 
cuisson et de froid en cuisine ainsi qu’un chauffe-eau 
électrique. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Evacuation des eaux : retenues d’eau sur le terrain en saison des pluies, ce qui entraine 
une difficulté d’entretien des espaces verts. 

• Ouvrants : les poignées d’ouverture des jalousies cassent facilement. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : une sensation globale de chaleur est à noter, la ventilation est faible. 
• Acoustique : le bruit se transmet entre les salles de classe. 
• Odeurs : des odeurs provenant de l’extérieur peuvent être gênantes (passage camion 

poubelle), mais aussi à l’intérieur des salles. 

• Confort visuel : certaines salles sont jugées trop lumineuses (élémentaire) et d’autres 
pas assez (maternelle). 

  

0 +50% 25% 

RTAA DOM ECODOM+ 

Murs 

Ouvrants 

Toiture 



Etude bâtiments « remarquables » de Guyane Avril 2016 

 

AQUAA  Page 55/139 
 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : NC 
Eau : NC 
Maintenance et entretien :  
NC 
Autres : - 
 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 

Consommation par personne 
 NC 
 

Coût d’approvisionnement 
NC 
 

Eau 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation surfacique 
NC 
 

Coût d’approvisionnement 
NC 
 

Electricité 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

NC NC NC 

Moyenne de l’étude 
28 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
3,8 m3/pers. 
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5.19 FICHE GSST2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Une partie des bâtiments est orientée ESE/ONO, la seconde est 
au NNE/SSO, chacune alignées sur la voirie. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée par les débords de toiture du 
bâtiment. Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-
dessous : 
 

 
 
 
 
 

 
 

Porosité 

La porosité des salles de classe est d’environ 30% de part et 

d’autres. 
 
 
 
 

Matériaux 
Les bâtiments sont mixtes avec une partie en béton, puis en 
bois. La toiture est en tôle avec une charpente bois. 

Systèmes installés 
La seule installation technique est le groupe de climatisation du 

bureau : un split. 

 
 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Nuisibles : présence de chauve-souris. 
 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : certaines salles ne sont pas ventilées en raison de leur implantation 
« encastrées ». Le dortoir également manque de ventilation. 

• Lumière naturelle : les classes sont relativement sombres. De plus des ouvrants sont 
équipés de films solaires en raison d’éblouissement en début et fin de journée. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
3 146 830 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 1 040 €/an 
Eau : 1 809 €/an 
Maintenance et entretien : 
23 500 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
4 MWh 
 

Coût 
1 040 € 

 

Consommation surfacique 
2 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
988 m3 
 

Coût 
1 809 € 

Consommation par personne 
2,4 m3 
 

 

Eau 

Moyenne de l’étude 
28 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 

3,8 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 

3 681 346 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
6 225 247 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
59% 3% 38% 
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5.20 FICHE GSST3 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Les bâtiments sont orientés NE/SO, dans la direction des vents 
dominants. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée par les débords de toiture des 
bâtiments. Les facteurs solaires estimés sont représentés ci-
dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 

Porosité 

La porosité du bâtiment est estimée à plus de 40% au vent et 
20% sous le vent. 

 
 
 
 

Matériaux 
Les bâtiments sont en préfabriqués (jalousies, bardage,…) avec 
des sur-toitures ventilées en MEPS sur structure bois. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation. On retrouve également des équipements de 
cuisson et de froid en cuisine. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Terrassements : retenues d’eau sur le terrain. 
• Ventilateurs : ils se décrochent avec la force de leur propre mouvement. Des grilles ont 

été placées en dessous en salle d’activité. 
• Sécurité : suite à des effractions, des grilles ont été mises en place autour de la salle 

informatique. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : une chaleur importante est signalée dans certaines salles. 

• Acoustique : la route crée une gêne acoustique pour les salles situées à proximité. De 
plus les brasseurs d’air sont bruyants. 

• Plafonds : la tôle perforée en plafond entraine une chute de poussière et laisse passer 
l’eau qui chasse lorsqu’il pleut. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
3 200 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 8 839 €/an 
Eau : NC 
Maintenance et entretien :  
30 600 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 

Consommation par personne 
 NC 
 

 

Eau 

Consommation 
63 MWh 
 

Coût 
8 839 € 

 

Consommation surfacique 
25 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Investissement actualisé : 
4 736 782 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
8 789 500 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

54% 11% 35% 

Moyenne de l’étude 
28 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
3,8 m3/pers. 
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5.21 FICHE GSST4 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Les bâtiments sont orientés sur l’axe NE/SO, en pied de colline. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée par les débords de toiture du 
bâtiment. Les facteurs solaires estimés sont représentés ci-
dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 

Porosité 

La porosité des salles de classe est estimée à 30% de part et 
d’autres. 

 
 
 

Matériaux 
Les bâtiments sont mixtes avec une partie en béton, puis en bois 
au niveau des combles. La toiture est en tôle avec une 
charpente bois. 

Systèmes installés 
Les seules installations techniques sont les groupes de 
climatisation (3 splits). 

 
 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Réserves : les levées de réserve ne sont pas terminées, on retrouve des problèmes 
d’infiltration d’eau en toiture. 

• Ouvrants : les poignées des jalousies cassent facilement. 
• Inondation : le terrain inonde en saison des pluies en raison de l’eau provenant de la 

colline. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : la ventilation naturelle ne fonctionne pas, même en saison des pluies. 
• Lumière naturelle : certaines salles sont soumises à des éblouissements le matin 

(maternelle), pour palier à cela, des rideaux sont mis en place ce qui coupe la lumière 

naturelle. 
• Acoustique : le bruit se transmet entre les salles. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

1 3 3
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
1 143 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : NC 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
NC 
Autres : - 
 

Consommation 

NC 
 

Coût 

NC 
 

Consommation surfacique 

NC 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 

Eau 

Moyenne de l’étude 

28 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
3,8 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 
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5.22 FICHE GSST5 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe ESE/ONO, le long de la voirie. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée par le débord de toiture du 

bâtiment. Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-
dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 

Porosité 

La porosité du bâtiment est variable, de 45% à l’Est pour les 
façades équipées de jalousies, à 20% à l’Ouest pour les 
façades équipées d’ouvrants coulissants. 
 

 
 
 

Matériaux 
Les salles sont en béton. Le vaste préau est en poteaux et 

poutres bois avec une couverture en tôle ondulé. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (3 splits). 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Nuisibles : les ouvertures laissent passer insectes et animaux. 
• Portes et ventelles Est : ces parties, exposées aux intempéries, demande un entretien 

plus régulier. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : une sensation de chaleur importante est à noter l’après-midi. 

• Lumière : Les salles situées au centre du bâtiment sont plus sombres et manquent parfois 
de lumière naturelle. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Coût d’investissement : 
600 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 2 731 €/an 
Eau : 609 €/an 
Maintenance et entretien :  
3 900 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
15 MWh 
 

Coût 
2 731 € 
 

Consommation surfacique 
40 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
306 m3 
 

Coût 
609 € 
 

Consommation par personne 

2,8 m3 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
28 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 

3,8 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 

701 915 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
3 258 782 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
22% 67% 12% 
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5.23 FICHE GSST6 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté sur l’axe ENE/OSO, dans la direction des 
vents dominants. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée par les débords de toiture du 
bâtiment et des ventelles bois. Les facteurs solaires moyens sont 
représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Porosité 

La porosité du bâtiment est supérieure à 40% dans les salles de 

classe. 
 
 
 
 

Matériaux 
Les bâtiments sont en béton avec des surtoitures ventilées en 
tôle ondulée et charpente bois. Les ventelles de protection sont 
en bois. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation. On retrouve également un serveur informatique 
et des équipements de froid pour la demi-pension. 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Nuisibles : les ouvertures laissent passer insectes et animaux. 
• Electricité : des problèmes surviennent lors de fortes pluies : fuites des toitures. 
• Revêtement de sol : ce type de revêtement crée beaucoup de poussière. D’après la 

direction cela pourrait entrainer des maladies. 
• Evacuation des eaux : en saison des pluies, on note beaucoup d’eau stagnante sur le 

terrain et le parking. Au niveau des sanitaires, les siphons de sol n’ont pas été prévus. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : une sensation de chaleur importante est à noter, principalement dans le bloc 
élémentaire, à l’étage. 

• Lumière : Les salles situées à l’Ouest sont plus sombres et manquent parfois de lumière 
naturelle, ainsi que les classes de maternelle. 

• Odeurs : des odeurs proviennent de l’extérieur. 
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• Acoustique : problèmes de résonnance à l’intérieur des salles et de bruit entre les salles 

de classe. 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 

grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 2
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
4 000 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 19 649 €/an 
Eau : NC 
Maintenance et entretien :  
36 000 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
117 MWh 
 

Coût 
19 649 € 

 

Consommation surfacique 
39 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 

Consommation par personne 
NC 
 

 

Eau 

Moyenne de l’étude 
28 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
3,8 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
5 474 276 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
10 433 596 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
52% 14% 34% 
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5.24 FICHE CDE1 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté sur l’axe NE/SO, dans le sens des vents 
dominants. Il est placé en pied de colline sous le vent ce qui ne 
favorise pas la bonne ventilation naturelle. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par de larges débords de 
toiture et des ventelles bois à l’Ouest pour protéger le soleil 
couchant. Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-
dessous : 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Porosité 

Afin d’optimiser la ventilation, la porosité des bâtiments est 
importante, supérieure à 40%. 
 
 
 

Matériaux 
Les bâtiments ont été conçus principalement en bois local. Ils 
étaient préfabriqués afin de faciliter la mise en œuvre et posés 
sur des plots béton. Les sur-toitures sont en tôles. 

Systèmes installés 

Uniquement deux salles ont été climatisées : la salle Musique et 
la salle serveur. 
Les deux logements sont alimentés en ECS par des capteurs 
solaires. 

 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principales remarques de la gestion 

• Portes : gonflement des parties basses 
• Eaux usées : fuites au niveau des évacuations 
• Nuisibles : présence de termites qui venaient nicher dans les salles (problème réglé par 

traitement des surfaces) et présence de chauve-souris. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : manque de ventilateurs dans les salles et/ou disfonctionnement de ceux 
installés 

• Acoustique : beaucoup de bruit en saison des pluies en raison du manque d’isolation 

phonique en toiture (tôle perforée située sous la sur-toiture en tôle. 
• Infirmerie : mauvais positionnement (partie haute du collège) et manque de 

confidentialité. De plus, le local stockage n’est pas ventilé ce qui entraine un inconfort 
olfactif et un problème de conservation des produits. 
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• Plafonds : la tôle perforée entraine un dépôt de poussière et d’humidité chaque matin. 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 

ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 4
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
5 500 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 3 380 €/an 
Eau : 510 €/an 
Maintenance et entretien : 
14 000 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
25 MWh 
 

Coût 
3 380 € 
 

Consommation surfacique 
12 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
200 m3 
 

Coût 
510 € 
 

Consommation par personne 
0,66 m3/pers.  
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 

27 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
0,7 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
7 448 593 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
9 114 240 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
82% 3% 15% 
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5.25 FICHE CDE2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est en « U », il est donc à orientations multiples. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée à l’aide des débords de toiture, 
des coursives extérieures et de vantelles bois. Des films solaires 
ont été ajoutés à l’Est. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Porosité 

La porosité du bâtiment principal est comprise entre 20 et 25%.  

 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment définitif a été conçu en béton et bardage bois sur 
certaines parties. La toiture est en tôle ondulée. 
Les bâtiments provisoires sont en bois avec toiture tôle. 

Systèmes installés 

Les principaux systèmes énergétiques sont les groupes de 
climatisation. Un multi-split assure la climatisation des salles 
informatiques et environ trois splits sont installés sur les salles 
provisoires. 
Des brasseurs d’air sont présents dans les salles de classes. 

 

 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principales remarques de la gestion 

• Nuisibles : entrée de nuisibles en salle d’arts plastiques 
• Brasseurs d’air : mouvements importants jusqu’à toucher les poutres. 
• Vandalisme : les vitrages sont régulièrement cassés par des jets de pierres. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Acoustique : les brasseurs d’air sont bruyants et les salles de cours raisonnent 
• Confort visuel : le soleil levant est éblouissant à l’Est, des films solaires ont été installés 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
2 338 950 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : NC 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
18 482 €/an* 

Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
2 631 001 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation surfacique 
NC 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 

NC 
 

Coût 

NC 
 

Consommation par personne 

NC 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
27 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
0,7 m3/pers. 
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5.26 FICHE CST1 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Les bâtiments sont orientés Nord-Est/Sud-Ouest, dans le sens 
des vents dominants. Ils sont regroupés dans une zone plate et 
assez compacte. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par de 
larges débords de toiture. Une isolation en laine minérale a été 
prévue dans les combles. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Porosité 

La porosité du bâtiment est d’environ 25% afin d’assurer une 
bonne ventilation naturelle. Cependant les bâtiments sont 
majoritairement climatisés. 
 
 
 

Matériaux 

Le bâtiment a été principalement réalisé en bois (ossature et 
remplissage). Les blocs sont posés sur dalles en béton. Les 
toitures sont en tôles ondulées avec des combles isolés et des 
faux-plafonds en PVC. 

Systèmes installés 

Les installations techniques sont principalement les groupes de 
climatisation (environ 23 splits). 
De plus les logements sont équipés de chauffe-eaux 
électriques. 

 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principales remarques de la gestion 

• Electricité : coupures récurrentes lorsqu’il pleut 

• Distribution d’eau : casse de plusieurs tuyauteries 
• Climatisation : souvent hors service 
• Ouvrants : casse des poignées d’ouverture et des vitrages 
• Parois intérieures : très salissantes 
• Difficultés pour l’approvisionnement de pièces de rechange/remplacement. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : manque de ventilation, climatisations et ventilateurs souvent hors fonction 

RTAA DOM ECODOM+ 
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• Acoustique : proximité de la salle de musique avec les autres salles et manque 

d’isolation phonique. Climatisations bruyantes. 
• Sécurité : nombreuses effractions 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 

La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

3 602 611 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 3 900 €/an 
Eau : 990 €/an 
Maintenance et entretien : 
25 000 €/an* 

Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
4 851 151 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
7 751 767 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
63% 7% 30% 

Consommation 
16 MWh 
 

Coût 
3 900 € 
 

Consommation surfacique 
7 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
395 m3 
 

Coût  
990 € 
 

Consommation par personne 
0,65 m3/pers 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
27 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
0,7 m3/pers. 
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5.27 FICHE CST2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est principalement orienté entre le Nord-Est et le 
Sud-Est, en forme d’arc de cercle, afin de capter au mieux les 
vents dominants. 

Protections solaires 

La protection solaire est assurée à l’aide des débords de toiture, 
des coursives extérieures et de brise-soleil horizontaux et 
verticaux. Des films solaires ont été ajoutés sur certains 
ouvrants, et d’autres ont été peints. 
Les facteurs solaires moyens  sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Porosité 

La porosité du bâtiment principal est de 20% au vent. 
 

 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment a été conçu en béton avec une toiture en tôle 
ondulée et une charpente bois. Les brise-soleil sont métalliques. 

Systèmes installés 

Les principaux systèmes énergétiques sont les groupes de 
climatisation : environ 33 splits sont installés à ce jour. 

Une installation de solaire thermique est également présente 
sur la demi-pension. 

 
 

Commentaires des occupants 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principales remarques de la gestion 

• Espace : Le collège a été créé pour une capacité d’environ 800 personnes, néanmoins 
en raison du nombre de salles de cours technologiques, il ne peut accueillir plus de 550 
élèves. 

• Protections solaires : l’efficacité des brise-soleil est discutable. 
• Eaux usées : malfaçon dans l’évacuation 
• Electricité : problèmes de fourniture des pièces de remplacement 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : la sensation de chaleur dans les salles est générale, principalement en début 

et fin de journée. Ceci crée un besoin de climatisation dans de nombreux espaces. 
• Confort visuel : éblouissements dans de nombreuses salles. Afin de contrer cela, les 

jalousies sont filmées ou peintes. 
• Demi-pension : remontées d’odeurs et manque d’une salle froide pour la préparation 

des entrées. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 2 2
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 24 834 €/an 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
41 969 €/an * 

Autres : - 
 

Consommation 
166 MWh 
 

Coût 
24 834 € 
 

Consommation surfacique 

42 kWh/m² 
 

Coût d’approvisionnement 
0,15 €/kWh 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

Coût d’approvisionnement 
NC 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
0,7 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
Investissement actualisé + 5 915 507 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

NC NC NC 

Moyenne de l’étude 
27 kWh/m² 
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5.28 FICHE CST3 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Les bâtiments sont orientés sur l’axe NNE/SSO proche de la 
direction des vents dominants. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont globalement faibles. Elles sont 
principalement assurées par les débords de toitures, les 
coursives, puis quelques brise-soleil. Des films solaires ainsi que 
des rideaux ont été mis en place. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

Porosité 

La porosité du bâtiment principal est comprise entre 20% et 
25%. 
 
 
 

Matériaux 

Les bâtiments définitifs sont en béton avec une couverture en 
tôle ondulée. Une dizaine de salles sont en bois simple peau, 
toiture en tôle ondulée. Sur ces salles une isolation de toiture a 
été ajoutée. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (environ 30 splits). Les salles de techno possèdent 
également un petit chauffe-eau électrique de 50 litres. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Nuisibles : des chauves-souris nichent au niveau des salles en bois. 
• Peinture : elle est refaite régulièrement (tous les 2 ans environ) car elle s’abîme vite en 

raison de la proximité avec l’océan. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : les salles en bois particulièrement manquent de ventilation en raison d’une 
porosité et d’une hauteur sous plafonds très faibles. 
L’agencement de certaines salles empêche également une bonne ventilation. 

• Lumière : de nombreuses salles ont été équipées de films solaires et/ou de rideaux afin 
de diminuer les apports de lumières (vidéo-projection) et de casser l’éblouissement. 
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• Sécurité : les rideaux installés ont également pour utilité de dissimuler le matériel se 

trouvant dans les salles. Le collège étant situé à proximité de la route, il est aisé de voir 
ce qui se trouve à l’intérieur. 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 

La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Coût d’investissement : 

NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 31 190€/an 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
38 735 €/an * 

Autres : - 
 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Consommation 
179 MWh 
 

Coût 
31 190 € 
 

Consommation surfacique 
49 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Moyenne de l’étude 
27 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
0,7 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
Investissement actualisé + 6 034 275 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 
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5.29 FICHE LDE1 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Les bâtiments ventilés sont orientés sur l’axe Sud-est/Nord-
Ouest à la limite des vents dominants. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 
débords de toitures et les coursives. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Porosité 

La porosité du bâtiment est d’environ 25% sur les façades 
exposées au vent et sous le vent. 
 

 
 
 

Matériaux 
Les bâtiments sont en béton au rez-de-chaussée et en bois au 
R+1 avec une surtoiture ventilée en MEPS et charpente bois. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (multi-splits). 
Les ateliers possèdent de petits équipements et des machines-
outils. 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Nuisibles : la charpente des ateliers est en lamellé-collé, matériau peu adapté, et elle 

a subit une attaque de termites majeure. Des travaux de remplacement vont devoir 
être effectués. 

• Ascenseur : Problèmes de fonctionnement en raison d’infiltrations d’eau. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Acoustique : Manque d’isolation phonique entre les salles, principalement dans la 
partie administrative entre les bureaux. 

• Confort visuel : Les salles sont souvent sombres et soumises à des éblouissements en fin 
de journée. 

• Confort thermique : certaines salles sont trop ventilées alors que d’autres sont plutôt 
chaudes. La chaleur est également notée dans les ateliers durant l’après-midi. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 4 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 

Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
24 782 437 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 83 092 €/an 
Eau : 23 994 €* 
Maintenance et entretien : 
116 224 €/an 
Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
36 684 061 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
55 728 693 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
66% 13% 21% 

Consommation 
596 MWh 
 

Coût 
83 092 € 

 

Consommation surfacique 
31 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Moyenne de l’étude 
61 kWh/m² 
 

 
 
 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
8,9 m3/pers. 
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5.30 FICHE LDE2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Les bâtiments ventilés sont orientés plein Est afin de bien capter 

les vents dominants alors que le bâtiment administratif est 
orienté Nord/Sud. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 

débords de toitures et des brise-soleil. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Porosité 

La porosité du bâtiment est d’environ 40% sur les façades 
exposées au vent et sous le vent. 
 
 

 
 

Matériaux 
Les bâtiments sont principalement en béton avec une surtoiture 

ventilée en tôle ondulée et charpente bois. Les ateliers sont en 
partie en parois bois. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (splits). 
Les ateliers possèdent un groupe de climatisation et des 
distillateurs. Des chauffe-eau électriques alimentent le self et 
l’internat. 
La toiture est couverte de panneaux photovoltaïques. 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Positionnement des groupes de climatisation : Les condenseurs des groupes de 
climatisation sont placés sous les toits ce qui entraine des surchauffe et une usure 
précoce. 

• Nuisibles : les termites ont attaqué la charpente, un traitement a été effectué. 
 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Acoustique : Certaines salles sont soumises aux bruits de la route et les locaux 
administratifs manquent d’isolation phonique entre eux. 

• Confort visuel : Eblouissement important en début et fin de journée, des jalousies ont 
été peintes pour y remédier, d’autres recouvertes d’un film. 

• Coursives : elles sont longues et manquent de protections contre la pluie. 
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• Chaleur : certaines salles manquent de ventilation. 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 

ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 4
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Coût d’investissement : 
23 000 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 69 958 €/an 
Eau : 25 953 €/an* 

Maintenance et entretien : 
100 622  €/an 
Autres : - 
 

Consommation 
465 MWh 
 

Coût 
69 958 € 
 

Consommation surfacique 
37 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 

8 651 m3 
 

Coût 

NC 
 

Consommation par personne 

8,16 m3 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 

61 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
8,9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
29 102 337 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
45 812 842 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
64% 14% 22% 
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5.31 FICHE LDE3 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Tous les bâtiments n’ont pas la même orientation : certains sont 
orientés NNE/SSO et d’autres ESE/ONO. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 
débords de toitures, des brise-soleil et les coursives. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Porosité 

La porosité est supérieure à 40% pour les bâtiments 

d’enseignement. 
 
 
 
 

Matériaux 
Les bâtiments sont en béton avec une surtoiture en tôle ondulée 
et charpente bois. Les brise-soleil sont en bois. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (Splits). Les ateliers possèdent principalement des 
équipements de production de froid (chambres froides). 
Des chauffe-eau électriques alimentent l’internat en ECS. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Electricité : en raison de l’emplacement du bâtiment et des problèmes de réseau dans 
ce secteur, de nombreux appareils électriques sont défectueux. Les onduleurs 

n’étaient pas prévus à la livraison. 
• Inondation : en saison des pluies le gymnase inonde. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : un manque de ventilation est constaté sur la majeure partie des bâtiments 
d’enseignement (principalement ceux orientés Est/Sud-est). 

• Usage spécifique : les ateliers de boucherie et poissonnerie doivent être maintenus à 
une température assez basse. Néanmoins les locaux ne sont pas isolés et les ouvrants 
laissent passer l’air et les insectes. La climatisation doit donc fonctionner 24/24h. De plus, 
les circulations étant peu climatisées, le respect de la chaine du froid est compliqué. 

RTAA DOM ECODOM+ 

Murs 

Ouvrants 

Toiture 

0 +50% 25% 



Etude bâtiments « remarquables » de Guyane Avril 2016 

 

AQUAA  Page 81/139 
 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 4 3
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 81 722 €/an 
Eau : 20 264 €/an 
Maintenance et entretien : 
185 653 €/an 

Autres : - 
 

Consommation  
703 MWh 
 

Coût 
78 990 € 
 

Consommation surfacique 
100 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
6 575 m3 
 

Coût 
20 264 € 
 

Consommation par personne 
7,27 m3 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
61 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
8,9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
Investissement actualisé + 25 431 206 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

NC NC NC 
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5.32 FICHE LST1 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Les bâtiments sont orientés sur l’axe NNO/SSE et ne sont donc 
pas dans le sens des vents dominants. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 
débords de toitures et les coursives. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Porosité 

La porosité du bâtiment est conséquente afin de compenser la 

mauvaise orientation : elle est supérieure à 50% au Sud et 
comprise entre 20% et 30% au Nord. 
 
 
 
 

Matériaux 

Les bâtiments sont en béton avec une couverture en tôle 
ondulée. Les combles sont ventilés. 
Les ateliers sont principalement réalisés en ventelles métalliques 
avec une couverture en tôle ondulée. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (VRV). 
Les ateliers possèdent des machines-outils et des cuisinières 
électriques. 
Des chauffe-eau électriques alimentent le self et le pôle 
sanitaire et social. 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Infiltrations : l’eau s’infiltre au niveau des ateliers et du gymnase à travers les ventelles. 
On note également des problèmes de remonté capillaire dans l’atelier bois et des 

défauts d’étanchéité au niveau des tirefonds. 
• Matériaux de construction : le bois utilisé pour la charpente des ateliers ne tient pas 

dans le temps à cause de l’humidité (formation de champignons). 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : la ventilation naturelle ne fonctionne pas. A l’origine seules certaines salles 

sont climatisées (bureaux, CDI, …) mais la tendance est à la généralisation de la 
climatisation. 
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• Agencement : le bâtiment administratif est excentré, ce qui limite les relations avec les 

enseignants. De plus, l’accueil du bâtiment n’a pas de sas, ce qui entraine des 
problèmes de confidentialité. 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 

La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 4 3
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
22 000 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 106 043 €/an 
Eau : 28 257 €/an* 

Maintenance et entretien : 
129 805 €/an 
Autres : - 
 

Investissement actualisé : 

25 736 888 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
48 028 655 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
54% 19% 27% 

Consommation 
781 MWh 
 

Coût 
106 043 € 
 

Consommation surfacique 
51 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 

61 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
8,9 m3/pers. 
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5.33 FICHE LST2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est tout en longueur, orienté Nord/Sud. L’extension 
réalisée possède la même orientation. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toitures 
et les coursives. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

Porosité 

La porosité du bâtiment est d’environ 40% sur les façades 
exposées Sud et 30% sur les façades Nord dans les salles de 
cours.  
 
 

 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton avec une toiture en tôle ondulée et 
charpente bois. Une partie possède une toiture terrasse. 

L’extension est en bois avec une toiture en MEPS. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (Groupe froid et Splits). Un chauffe-eau électrique 

alimente la cuisine en ECS. 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Ancienneté : l’âge du bâtiment entraine des opérations de maintenance régulières 
• Longueur du bâtiment : les distances sont importantes aussi bien pour la maintenance, 

pour les occupants et pour les réseaux. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : Les salles ne sont pas bien ventilées en raison d’une mauvaise orientation du 
bâtiment 

• Acoustique : Afin de ventiler les salles, les portes sont ouvertes ce qui crée une gêne 
acoustique. Au niveau de l’extension, le bruit provenant des cuisines, du parking et de 

la salle de permanence sont gênant pour les salles de cours. 
• Confort visuel : Eblouissement important en début de journée. 
• Déplacements : les distances sont grandes et il y a beaucoup d’escaliers.  

RTAA DOM ECODOM+ 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 3 2
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 100 650 €/an 
Eau : 36 554 €/an 
Maintenance et entretien : 
144 839 €/an 
Autres : - 
 

Consommation 
13 478 m3 
 

Coût 
36 554 € 
 

Consommation par personne 
11,2 m3 
 

 
 

Eau 

Consommation 
753 MWh 
 

Coût 
100 650 € 
 

Consommation surfacique 
47 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
Investissement actualisé + 23 994 395 € 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 

Moyenne de l’étude 
61 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
8,9 m3/pers. 
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5.34 FICHE LST3 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment principal est orienté Sud-est et les salles « L » sont 
orientées au Nord. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toitures 
et les coursives. Les facteurs solaires du bâtiment principal sont 
variables en raison de façades totalement protégées et 
d’autres nullement. Voici les données moyennes : 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Porosité 
La porosité du bâtiment est considérée comme quasi nulle 
avec des locaux non traversant, certains sans ouvertures et 
d’autres avec les ouvrants condamnés. 

Matériaux 

Le bâtiment principal est en béton avec une structure et une 

charpente métallique. Une partie de la toiture a été refaite 
avec une charpente bois. Les salles « L » sont en béton avec une 
charpente bois et toiture tôle. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (Groupe froid et environ 150 Splits). 
Des chauffe-eau électriques alimentent les cuisines en ECS, les 
cuisinières sont au gaz. On retrouve également des chambres 
froides positives et négatives. 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Vétusté : l’âge du bâtiment entraine des pannes récurrentes : infiltrations d’eau, 

coupures d’électricité, … 
• Dimensions et volumétrie : les distances sont importantes aussi bien pour la 

maintenance, pour les occupants et pour les réseaux. Ceci entraine des retards, mais 
également des difficultés de surveillance et d’accessibilité. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : Le bâtiment principal  est mal ventilé, les climatisations sont souvent à l’arrêt 
à cause de problèmes électriques et/ou de maintenance. La ventilation des salles « L » 
ne fonctionne pas correctement. 

• Acoustique : beaucoup de résonnances sont constatées et les travaux d’une partie du 
bâtiment durent depuis quelques années sont également source de gênes. De plus, au 
dernier étage la pluie entraine une nuisance sonore. 

• Confort visuel : Certaines salles n’ont pas d’ouvrants. 

RTAA DOM ECODOM+ 
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• Odeurs : de façon générale, le bâtiment principal manque de ventilation (salles 

fermées, ouvrants condamnés, …) ce qui entraine des nuisances. 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 

grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 2 1
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 91 479 €/an 
Eau : 44 070 €/an* 
Maintenance et entretien : 
124 115  €/an 
Autres : NC 
 

Consommation 
694 MWh 
 

Coût 
91 479 € 
 

Consommation surfacique 
100 kWh/m² 
 

 
 

 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
61 kWh/m² 
 

 
 
 

Moyenne de l’étude 
8,9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 

NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
Investissement actualisé + 21 810 574 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 
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5.35 FICHE TDE1 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe SSE/NNO. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par le 
débord de toiture et des brise-soleil. Les facteurs solaires 
moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,85. 

 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en structure bois/béton et la toiture isolée est 
en MEPS avec charpente bois. Les brise-soleil sont en bois. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation. On retrouve également des panneaux 
photovoltaïques en toiture. 
 

 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Installation solaire : un décollement de l’installation s’est produit en raison du matériau. 
• Proximité océan : usure précoce des équipements de climatisation. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : des stores ont été installés pour la saison sèche où le soleil éblouit une 

partie de la journée. 
• Acoustique : les bruits de la rue s’entendent dans les bureaux malgré un double vitrage. 

RTAA DOM ECODOM+ 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Coût d’investissement : 
145 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 785 € 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
1 775€/an 
Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
183 471 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
471 983 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

39% 23% 38% 

Consommation 
11 MWh 
 

Coût 
1 602 € 
 

Consommation surfacique 
95 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
95 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.36 FICHE TDE2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 

Orientation 
Le bâtiment est orienté au Nord/Nord-est ce qui limite les 
apports solaires. 

Protections solaires 

Les protections solaires d’origine sont principalement assurées 
par les débords de toiture et des brise-soleil verticaux 
métalliques. 
Les facteurs solaires moyens estimés sont les suivants : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0.36. 
 

 

Matériaux 
Le bâtiment est en structure béton et composé de façades 
vitrées. La toiture terrasse est en MEPS et les brise-soleil verticaux  
sont métalliques. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont : 
- les groupes de climatisation (splits et groupe froid) ; 
- les centrales de traitement d’air ; 
- les serveurs ; 
- le groupe électrogène de secours. 
Deux chauffe-eau solaires permettent d’assurer les besoins en 
ECS. 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Infiltrations d’eau : certains vitrages ne sont pas étanches au niveau de la jointure, 
d’autres sont fendus, ce qui entraine des infiltrations. 

• GTB : les techniciens ne sont pas formés à la GTB (période de formation trop courte). 

Cette « non gestion » entraine un mauvais réglage de la climatisation. 
• Matériaux : certains matériaux ne sont pas adaptés au climat (exemple de câbles inox 

soutenant des luminaires qui commencent à rouiller). 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : tel quel, le bâtiment est sujet aux éblouissements du soleil. Des films 

solaires ont été ajoutés sur tout le bâtiment, ainsi que des rideaux pour les bureaux les 
plus touchés. 
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• Contrôle de l’éclairage : l’automatisation des procédés est vécue comme un inconfort 

dans le quotidien de certains occupants. 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 

grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 3 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 98 622 €/an 
Eau : 3 268 €/an 
Maintenance : NC 

Entretien : NC 
Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

NC 7 081 310 € NC 

Consommation 
638 MWh 
 

Coût 
98 622 € 
 

Consommation surfacique 
146 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
152 kWh/m² climatisé 
 

 

Electricité 

Consommation 

818 m3 
 

Coût 

3 268 € 
 

Consommation par personne 

5,5 m3 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.37 FICHE TDE3 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté sur l’axe SSE/NNO, implantation 
imposée par la dalle de l’ancien bâtiment. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par des 
brise-soleil verticaux et les débords de toiture au R+2. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0.44. 
 
 

Matériaux 

Le bâtiment est en béton en partie basse et à ossature bois sur 

la partie supérieure. La toiture est en MEPS, composée de 10 cm 
d’isolant, sur structure bois et les brise-soleil verticaux sont en 
bois. Les parois sont constituées de 15 cm de laine minérale. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont : 
- les groupes de climatisation (VRV) ; 
- la centrale de traitement d’air ; 
- le ballon d’ECS à récupération de chaleur; 
- les déshumidificateurs en salle archive. 
Des brasseurs d’air sont également installés. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Défauts de construction : d’importants défauts d’étanchéité sont constaté sur le 
bâtiment, notamment au niveau des ouvrants. 

• Récupération de chaleur : le système prévoit la récupération de chaleur des VRV dans 
un ballon d’Eau Chaude Sanitaire. Celui-ci n’est pas mis en fonction. 

• Humidité : la salle archive est dans un local fermé qui a fait l’objet d’une inondation 

suite à un défaut. Des déshumidificateurs ont été installés afin d’assécher l’air ambiant. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : le bâtiment fait l’objet d’éblouissements en fin de journée. 
• Odeur : un problème technique entraine une gêne olfactive importante au premier 

niveau. La résolution est en cours. 

Réglementaire ECODOM+ 
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• Contrôle de la lumière et de la climatisation : l’automatisation des procédés est vécue 

comme un inconfort dans le quotidien (détecteurs de présence). 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 

grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 5
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
1 400 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 10 144 €/an 
Eau : 60 €/an 
Maintenance : 4 221 €/an 

Entretien : 3 030 €/an 
Autres : - 
 

Consommation 
63 MWh 
 

Coût 
10 144 € 
 

Consommation surfacique 
97 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
97 kWh/m² 
 

Electricité 

Consommation 

30 m3 
 

Coût 

60 € 
 

Consommation par personne 

2 m3/pers 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 

1 637 802 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
3 070 814 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
53% 23% 24% 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.38 FICHE TDE4 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté sur l’axe ENE/OSO afin de capter au 
mieux les vents dominants malgré l’environnement urbain. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par le 
débord de toiture. Les facteurs solaires moyens sont représentés 
ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 

Porosité 

La porosité du bâtiment est très importante : supérieure à 60%. 
Seuls les bureaux climatisés, au centre du bâtiment, sont fermés. 

 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est majoritairement en bois avec la façade Sud en 
béton et la façade Nord vitrée. La sur-toiture ventilée est en 
MEPS sur structure bois.  

Systèmes installés 
La principale installation technique est le groupe de 
climatisation des bureaux (multi-split) 

 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Cloisonnement des flux : les flux de population devant être séparer, une porte de 

séparation a été ajoutée. Ce point n’était pas prévu dans le programme. 
• Serrurerie : les portes sont lourdes et le bois travail ce qui entraine des problèmes de 

serrurerie. 
• Pente de toiture : un problème de pente résulte de la mise en œuvre de la couverture 

en MEPS. 
 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Lumière naturelle : le bâtiment manque de lumière naturelle. 
• Chaleur : on constate une sensation de chaleur plus importante l’après-midi.  

Cependant le bâtiment n’est pas ouvert au public à ce moment de la journée. Un 
rideau a toutefois été mis en place à l’accueil. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

5 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
500 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 350 € 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
1 648 € 
Autres : - 
 

Consommation 
4 MWh 
 

Coût 
350 € 

Consommation surfacique 
30 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
302 kWh/m² 
 

 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 
657 966 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
846 872 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

78% 3% 19% 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.39 FICHE TDE5 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
La forme du bâtiment ne permet pas de donner une orientation 
principale. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par des 
ventelles. Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-
dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,57. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton avec des ventelles bois protégeant 
les surfaces vitrées. La toiture est en MEPS isolée par 8 cm de 
polystyrène.  

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont le groupe de 
climatisation des bureaux (groupe eau glacée) et la centrale 
de traitement d’air. 
 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Climatisation : les pannes de climatisation entrainent une coupure pour tout le 
bâtiment et la réparation peut être longue. 

• Régulation : la climatisation est difficile à réguler dans certains bureaux (manque de 
boitiers de régulation) 

 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : des films solaires et des rideaux ont été ajoutés sur certains ouvrants, à 
la demande des occupants. De plus, l’éclairage artificiel est utilisé chaque jour. 

• Odeurs : des odeurs proviennent de la cuisine dans le bureau raccordé au même 
réseau de climatisation. 

• Acoustique : les cassettes de climatisation intérieures font un bruit continu. 

 

RTAA DOM ECODOM+ 

Murs 

Ouvrants 

Toiture 

0 1 0,5 



Etude bâtiments « remarquables » de Guyane Avril 2016 

 

AQUAA  Page 97/139 
 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : NC 
Eau : NC 
Maintenance et entretien :  
NC 
Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 

Consommation surfacique 
NC 
 

Partie climatisée 
NC 
 

 

Electricité 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.40 FICHE TDE6 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe NNE/SSO. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 
débords de toitures. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,56. 
 
 

Matériaux 

Le bâtiment est en béton. La toiture principale est une toiture 
terrasse isolée, surplombée d’une toiture tôle avec une 

charpente métallique sur une partie du bâtiment alors que 
l’extension est en charpente bois avec une tôle isolée. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (3 VRV et 28 splits) et les serveurs. On retrouve un 
chauffe-eau électrique et du matériel de laboratoire. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Infiltrations d’eau : des coulures d’eau descendent et abîment les murs de la cours 
intérieure. 

• Protection contre la pluie : les coursives sont exposées. 

• Sécurité : les ventelles sont escaladées. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : des stores sont installés pour éviter les éblouissements. 
• Acoustique : une gêne acoustique peut parvenir de l’extérieur (installations 

techniques) 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
3 200 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 18 436 €/an 
Eau : 113 €/an 
Maintenance et entretien : 
15 640 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
81 MWh 
 

Coût 
18 436 € 
 

Consommation surfacique 
60 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
139 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
26 m3 
 

Coût 
113 € 
 

Consommation par personne 
0,6 m3 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 

9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
3 461 120 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
6 994 409 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
49% 29% 22% 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 3 4
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5.41 FICHE TDE7 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe SSO/NNE. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par des 
volets persiennés et le débord de toiture. Les facteurs solaires 
moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Porosité 

Les bureaux ne sont pas prévus pour être ventilés néanmoins, 
leur porosité de 20% à 30% avec les circulations en ventilation 

naturelle peuvent permettre un minimum de ventilation en cas 
de panne de la climatisation. 
 
 
 
 

Matériaux 

Le bâtiment principal est en béton/bois en partie basse et en 
bois sur la partie supérieure. La toiture est en bardeaux de bois 
sur structure bois. L’extension est également en bois avec une 
toiture MEPS sur structure bois. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont : 
- les groupes de climatisation (VRV) ; 
- la Ventilation mécanique Contrôlée (VMC) ; 

- les capteurs solaires thermiques ; 
Des brasseurs performants d’air sont également installés. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Climatisation : des problèmes de climatisation se sont produits à la livraison du bâtiment 
(fuite, mauvais fonctionnement). Ces problèmes sont résolus. 

• Ventilateur : une pièce des moteurs de ventilateur n’est pas assez résistante. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : la détection de présence pour l’éclairage ne fonctionne pas 
correctement. Dans les bureaux situés à l’étage, les canons de lumière peuvent être 
trop lumineux. On note également un manque de vue vers l’extérieur. 

• Acoustique : Les bureaux non cloisonnés à l’origine font l’objet de travaux de 

cloisonnement en raison du bruit provenant majoritairement du marché. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
1 443 617 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 17 359 € 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
6 778€ 

Autres : - 
 

Consommation 
90 MWh 
 

Coût 
17 359 € 

Consommation surfacique 
91 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
214 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 
1 501 361 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
3 384 423 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

44% 36% 20% 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
 



Etude bâtiments « remarquables » de Guyane Avril 2016 

 

AQUAA  Page 102/139 
 

5.42 FICHE TDE8 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe SSE/NNO. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 
débords de toiture. Les facteurs solaires estimés sont représentés 
ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Porosité 
La porosité du bâtiment est importante, elle est estimée à près 
de 35%. 
 
 
 
 

Matériaux 
Les bâtiments sont en bois. La toiture est en tôle ondulée sur 
charpente bois. Le plafond rampant est isolé. 

Systèmes installés 
Le bâtiment ne possède qu’un split permettant de climatiser le 
cyber-local. 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Matériaux : le bois utilisé pour la construction de ce bâtiment ne résiste pas aux 
agressions du climat et aux parasites. De même pour les plafonds en placo-plâtre qui 
se font manger par les insectes. 

• Protection contre la pluie : des plexiglas ont été ajoutés en partie basse de la salle de 
danse et au niveau des ventelles situées au Nord-est afin de limiter l’entrée d’eau de 
pluie dans les locaux. 

• Nuisibles : des chauves-souris nichent dans les plafonds et des insectes mangent les 
plafonds. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : manque de ventilation. 

• Confort visuel : manque de lumière en fin de journée, même avec l’éclairage. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
574 628 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 1 380€/an 
Eau : 224 €/an 
Maintenance et entretien : 
10 145 €/an 

Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
786 418 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
1 910 648 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

41% 6% 53% 

Consommation 
9 MWh 
 

Coût 
1 380 € 
 

Consommation surfacique 
21 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
422 kWh/m² climatisé 
 

 

Electricité 

Consommation 
40 m3 
 

Coût 
224 € 
 

Consommation par personne 
8 m3 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.43 FICHE TDE9 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment scolaire est orienté sur l’axe SE/NO et le bâtiment 
administratif est orienté NNE/SSO. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
et des brise-soleil horizontaux à chaque étage. Les facteurs 
solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Porosité 
La porosité du bâtiment est faible dans les bureaux. En 

revanche, dans les salles de classe elle est de 25 % au Sud-est 
et supérieure à 50% sous le vent. 
 
 
 
 

Matériaux 
L’aile administrative est en béton et l’aile scolaire est en bois. La 
toiture en tôle ondulée avec une charpente bois. Les brise-soleil 
sont en bois. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont le groupe de 
climatisation (groupe froid), les CTA et les serveurs 
informatiques. On retrouve une installation solaire 
photovoltaïque couvrant la toiture et une installation solaire 
thermique. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Entretien et maintenance : l’accès à certaines zones est compliqué. 
• Nuisibles : forte présence de chauve-souris due à l’ouverture du bâtiment. 
• Protection contre la pluie : la pluie rentre dans le bâtiment administratif par les ventelles 

situées sur le côté Sud. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort thermique : une sensation de chaleur est à noter l’après midi 
• Acoustique : le pôle universitaire étant en construction, les travaux entrainent une gêne 

acoustique continue. Le groupe froid entraine également une gêne pour les bureaux 

à proximité et les brasseurs d’air sont bruyants. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 4 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
14 500 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 70 857 €/an 
Eau : NC 
Maintenance et entretien :  
57 690 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
511 MWh 
 

Coût 
70 857 € 
 

Consommation surfacique 
93 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
242 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 
19 844 251 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
30 527 472 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

65% 16% 19% 

Moyenne de l’étude 

9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.44 FICHE TDE10 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté Nord-Est/Sud-Ouest. Son orientation est 
favorable à la ventilation naturelle. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par le débord de toiture et 
le retrait du rez-de-chaussée au Nord-Est. Les facteurs solaires 
moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 1,3. 

 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton et bardage bois sur certaines façades. 

La toiture est en shingle, isolée de 4cm de laine minérale, et les 
débords en tôle ondulée avec une charpente bois.  

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (environ 10 Splits). 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Toiture : des nuisibles s’installent dans la toiture qui est difficile d’accès. De même, le 
chéneau a un défaut d’étanchéité et l’accès est compliqué en raison des  débords en 

inclinaison inversée. 
• Inondations : le terrain est sujet aux inondations lors de fortes pluies 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Chaleur : une sensation de chaleur est à noter l’après-midi. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 3 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
265 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : NC 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
NC 
Autres : - 
 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation surfacique 
NC 
 

Partie climatisée 
NC 
 

Electricité 

Investissement actualisé : 
407 955 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.45 FICHE TST1 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe NO/SE. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par le 
débord de toiture et des coursives, ainsi qu’un brise-soleil 
horizontal à lame métalliques à l’Ouest. Les facteurs solaires 
moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,65. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en structure béton et la toiture isolée est en tôle 
ondulée avec charpente bois. Le brise-soleil est métallique. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation et les serveurs informatiques. 

 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Inondations du parking : un problème d’évacuation des eaux pluviales entraine des 
inondations lors de fortes pluies. 

• Ascenseur : il n’a jamais été mis en service en raison d’un dommage d’ouvrage. 
• Climatisation : les groupes extérieurs étaient prévus sous la toiture, ils ont finalement été 

déplacés car ils se mettaient en sécurité pour surchauffe. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : le soleil entraine des réverbérations en fin de journée sur les postes de 
travail proches des vitrages. 

• Acoustique : un bruit de fond constant est signalé ainsi que des résonnances 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 4 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
2 400 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 20 015 €/an 
Eau : 3 200 €/an 
Maintenance et entretien : 
36 300 €/an 
Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
7 832 999 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
471 983 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
33% 21% 46% 

Consommation 
141 MWh 
 

Coût 
20 015 € 

 

Consommation surfacique 
113 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
113 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
1 259 m3 
 

Coût 
3 200 € 
 

Consommation par personne 
19,4 m3/pers. 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 

9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
 



Etude bâtiments « remarquables » de Guyane Avril 2016 

 

AQUAA  Page 110/139 
 

5.46 FICHE TST2 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est principalement orienté sur l’axe Nord/Sud. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par des 
brise-soleil verticaux à lame de bois. Les facteurs solaires 
moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,68. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton avec l’accueil en grande partie vitré. 
La sur-toiture ventilée est en tôle ondulé sur charpente bois. Les 

brise-soleil verticaux sont en bois avec structure métallique. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (Multi-splits) et les serveurs. Un groupe électrogène 
est en secours. On retrouve également deux chauffe-eau 
électriques. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• VMC : la centrale de reprise d’air est hors service. 
• Evacuation des eaux usées : un problème lié à la pente des canalisations a été 

constaté ce qui entraine une obligation de récurage annuel. 
• Qualité des matériaux : certaines ventelles vrillent et les portes coupe-feu donnant sur 

l’extérieur gonflent. 
• Gouttières : elles se décrochent avec l’usure précoce des fixations. 
• Nuisibles : présence de chauve-souris, une solution a été trouvée avec la mise en place 

de « piquants ». 
• Climatisation : les condensats ont été reliés dans le réseau d’assainissement.  

 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : au Nord une gêne due à la luminosité est soulignée, notamment avec 
la réverbération du soleil sur les toitures des habitations. En revanche, le reste du 
bâtiment est plutôt sombre. 
 

0 1 0,5 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 4 5
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

2 500 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 18 866 €/an 
Eau : 1 182 €/an 
Maintenance : 44 400 €/an 

Entretien : 54 560 €/an 
Autres : - 
 

Consommation 
125 MWh 
 

Coût 
18 866 € 

 

Consommation surfacique 
54 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
76 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
573 m3 
 

Coût 
1 182 € 
 

Consommation par personne 
6,4 m3 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 
183 471 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
471 983 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
39% 23% 38% 

Moyenne de l’étude 

9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.47 FICHE TST3 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe SE/NO. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 
débords de toiture et des brise-soleil verticaux.  
Les facteurs solaires moyens estimés sont représentés ci-après : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est estimé à  0,6. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton avec l’accueil et l’atrium 
complètement vitrés. La toiture terrasse est en MEPS et les 
débords de toiture en tôle ondulé sur charpente bois. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont : 

- les groupes de climatisation (Splits et groupe froid) ; 
- la centrale de traitement d’air ; 
- les serveurs. 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Régulation de la climatisation : difficulté de régulation du système. 

• Dimensionnement du groupe froid : de nombreux splits sont ajoutés au fur et à mesure 
alors qu’un groupe froid est présent sur le bâtiment. 

• Peintures : particulièrement soumises aux intempéries, elles vieillissent mal. 
• Espace : en raison du manque d’espace les locaux sont constamment réaménagés. 

Un bâtiment « provisoire » a été construit. 
 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : éblouissements au soleil levant dans les bureaux. Des films solaires ont 
été ajoutés. 

• Acoustique : les bruits se transmettent entre les planchers. Le bureau de la direction 
avait des problèmes de résonnance, des protections acoustiques ont été mises en 
place. 
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• Confort thermique : les bureaux sont en open-space et la température ne convient pas 

à tout le monde. Surchauffe au soleil couchant avec la façade vitrée de l’atrium. 

Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 

grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 2 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
3 225 225 € 
 
Coûts d’exploitation : 

Energie : 60 174 €/an 
Eau : NC 
Maintenance : 22 828 €/an 

Entretien : 16 791 €/an 
Autres : - 
 

Consommation 
384 MWh 
 

Coût 
60 174 € 

 

Consommation surfacique 
169 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
169 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 

NC 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 
5 241 519 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
13 378 673 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
39% 31% 30% 

Moyenne de l’étude 

9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.48 FICHE TST4 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
L’orientation principale du bâtiment est sur l’axe Est/Ouest, ce 
qui ne favorise pas une bonne protection solaire. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par des 
stores extérieurs et les débords de toiture au R+2.  
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0.42. 

 
 

Matériaux 

Le bâtiment est en béton avec une isolation extérieure de 8cm 
de polystyrène recouverte d’un bardage aluminium et de 
panneaux composites. La toiture est en tôle avec une 
charpente métallique et une isolation de 4cm de polystyrène.  

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont : 

- les groupes de climatisation (VRV et groupe froid) ; 
- les centrales de traitement d’air ; 
- les serveurs ; 
- le groupe électrogène de secours. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Equipements de climatisation : les filtres se bouchent ce qui entraine des fuites dans les 
faux plafonds. 

• Nuisibles : il y a eu un problème de rats, en raison de la proximité du supermarché, qui 
a été résolu. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : une gêne due à l’éblouissement du soleil est constatée dans l’après-
midi. 

• Acoustique : manque d’insonorisation des bureaux. 
• Odeurs : des gênes sont à noter venant des conduits de ventilation (entre bureaux) et 

des sanitaires. 

0 1 0,5 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 4 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

7 100 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 83 946 €/an 
Eau : 1 991 €/m² 
Maintenance : 75 720 €/an 

Entretien : NC 
Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
8 638 236 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
22 169 677 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
39% 27% 34% 

Consommation 

753 MWh 
 

Coût 
83 946 € 
 

Consommation surfacique 

195 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
195 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
833 m3 
 

Coût 
1 991 € 
 

Consommation par personne 
10,4 m3 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.49 FICHE TST5 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 

Orientation 
L’orientation principale du bâtiment est sur l’axe Est/Ouest, ce 
qui ne favorise pas une bonne protection solaire. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par des 
films solaires. On retrouve des brise-soleil horizontaux 
métalliques à l’Ouest. 
Les facteurs solaires moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0.42. 
 

 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton avec une toiture terrasse en MEPS sans 
isolation. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont : 
- les groupes de climatisation (VRV et groupe froid) ; 
- les centrales de traitement d’air ; 
- les serveurs ; 
- le groupe électrogène de secours. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Entretien et maintenance : entretien difficile de l’atrium en raison de la hauteur 
importante. 

• GTB : le système est en panne et la réparation prend du temps (disponibilité 
techniciens) 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : le manque de protections solaires entraine des éblouissements au lever 
du soleil et au coucher du soleil. Pour cela des films solaires ont été mis en place, ainsi 
que des rideaux ou des stores. 

• Chaleur : au soleil couchant pour les bureaux situés à l’ouest. L’atrium manque de 

ventilation naturelle, les agents d’accueil utilisent un ventilateur sur pied. 

Réglementaire ECODOM+ 

Murs 

Ouvrants 

Toiture 
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• Eclairage : l’atrium est toujours allumé par manque de lumière naturelle. Le parking 

sous-terrain est également constamment allumé. 
• Sécurité : l’accueil n’est pas sécurisé. 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 

La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
8 000 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 105 009 €/an 
Eau : NC 
Maintenance : 59 246 €/an 

Entretien : NC 
Autres : - 
 

Investissement actualisé : 
11 841 954 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
25 054 322 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
47% 29% 24% 

Consommation 
861 MWh 
 

Coût 
105 009 € 
 

Consommation surfacique 
146 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
180 kWh/m² 
 

 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.50 FICHE TST6 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Les bâtiments sont orientés sur l’axe NE/SO.  

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 
débords de toiture, les coursives et des brise-soleil horizontaux. 
Les facteurs solaires estimés sont représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,54. 

 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton. La toiture isolée est en tôle ondulée 
avec une charpente bois.  

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (Splits). 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Le bâtiment étant relativement récent, aucun problème particulier n’est constaté à ce 

jour. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : Eblouissement en fin de journée et luminosité. Des stores ont été installés. 
• Chaleur : sans climatisation, le bâtiment chauffe rapidement. 

 

RTAA DOM ECODOM+ 

Murs 
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Toiture 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

1 600 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : NC 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
NC 
Autres : - 
 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 

Consommation surfacique 
NC 
 

Partie climatisée 
NC 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 
1 600 000 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.51 FICHE TST7 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment  principal est orienté sur l’axe SSE/NNO. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par des 
volets et le débord de toiture. Une résille extérieure permet de 
protéger le R+1 de l’extension. Les facteurs solaires moyens sont 
représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,82. 
 
 

Matériaux 

Le bâtiment ancien est en structure bois avec un remplissage 
brique. Les matériaux ont été conservés. La toiture, isolée de 8 

cm de laine minérale, est en tôle ondulée avec une charpente 
bois. L’extension est en béton avec une couverture en MEPS. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (Splits). Des brasseurs d’air performants sont 
également installés. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Climatisation : des problèmes de climatisation se sont produits à la livraison du 
bâtiment. Ils sont maintenant résolus. 

• Brasseurs d’air : des brasseurs d’air bruyants vont être remplacés. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Acoustique : les bruits provenant de la rue peuvent être une gêne. En raison de 
problèmes de résonnance, une protection acoustique va être mise en place. 

 

RTAA DOM ECODOM+ 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 4 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 1 985 € 
Eau : 169 € 
Maintenance et entretien : 
NC 
Autres : - 
 

Consommation 
14 MWh 
 

Coût 
1 985 € 

Consommation surfacique 
63 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
63 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
51 m3 
 

Coût 
169 € 
 

Consommation par personne 
7,3 m3 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

NC NC NC 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.52 FICHE TST8 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est en « L », il possède alors plusieurs orientations. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par le 
débord de toiture et des brise-soleil. Les facteurs solaires 
moyens sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,6. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton et la toiture, isolée de 10cm de laine 
minérale, est en tôle ondulée avec charpente bois. Les brise-

soleil sont en bois. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (multi-split et split). 

 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Infiltrations d’eau : problème de retour de goutte à la jointure toiture/gouttière. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : certains bureaux sont gênés par la luminosité. Des films protecteurs ont 

été placés au rez-de-chaussée afin de limiter la vue de l’extérieur à l’intérieur des 
locaux. 

• Acoustique : la conception en open-space n’étant pas adaptée à l’occupation les 
espaces ont été en grande partie cloisonnés. Cependant, une gêne acoustique est 
tout de même ressentie provenant des bruits intérieurs et extérieurs. 

• Renouvellement d’air : un manque de renouvellement d’air est à noter (pas de 

ventilation mécanique) et certains bureaux ne possèdent pas d’ouvrants. 

0 1 0,5 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 3 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

1 200 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 15 842 € 
Eau : 668 € 
Maintenance et entretien :  
NC 
Autres : - 
 

Consommation 
80 MWh 
 

Coût 
15 842 € 

 

Consommation surfacique 
93 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
98 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
234 m3 
 

Coût 
668 € 
 

Consommation par personne 
7,8 m3 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 
1 403 830 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

NC NC NC 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.53 FICHE TST9 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe Est/Ouest. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par le 
débord de toiture et des brise-soleil. Les facteurs solaires 
moyens sont représentés ci-dessous : 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,65. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton et la toiture, isolée de 10 cm de laine 
minérale, est en tôle ondulée avec une charpente bois. Les 
brise-soleil sont en bois. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (multi-split et split). 
 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Infiltrations d’eau : dans la salle archive, de l’eau s’infiltre dans le système d’éclairage. 
• Qualité du bois : le bois bouge, notamment au niveau des portes. 
• Entretien : difficulté d’entretien des vitrages (hauteur, manque d’espace). 

 

Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : le matin et l’après-midi le soleil éblouit les postes de travail. Un essai de 
films solaires a été effectué sans succès, des stores ont été mis en place pour certains 
bureaux. 

• Acoustique : à la livraison, le bâtiment avait des effets de résonnance. Le problème a 
été résolu avec l’ajout d’un faux plafond acoustique. 

RTAA DOM ECODOM+ 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 3 3
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

600 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 6 651€ 
Eau : 126 € 
Maintenance et entretien : 
10 200 € 
Autres : - 
 

Consommation 
48 MWh 
 

Coût 
6 651 € 

 

Consommation surfacique 
193 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
193 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
57 m3 
 

Coût 
126 € 
 

Consommation par personne 
6,3 m3 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
701 915 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
2 191 174 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
32% 22% 46% 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.54 FICHE TST10 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté sur l’axe SSE/NNO, positionnement 
favorable à une bonne protection solaire. 

Protections solaires 
Les protections solaires sont principalement assurées par le 
débord de toiture d’approximativement 1,5m.  
Les facteurs solaires moyens estimés sont les suivants : 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est estimé à 0.45. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment ancien est en béton. La toiture est en tôle ondulée 
avec une charpente métallique. La partie centrale est 
protégée par des claustras bois. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (Splits) et les serveurs. 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Climatisation : suite à des difficultés de maintenance du groupe d’eau glacée, le 

système centralisé a été remplacé par des splits. 
• Infiltrations d’eau : le mauvais état de la charpente métallique (rouille) entraine des 

fuites de la toiture. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : le bâtiment est sombre, les lumières sont toujours allumées. De plus des 

rideaux sont installés dans une grande partie des bureaux pour éviter la vue de 
l’extérieur (RDC) et les éblouissements solaires. 

• Humidité : certains bureaux sont sujets à des problèmes d’humidité. 
• Acoustique : les bruits extérieurs et intérieurs peuvent devenir une gêne. 
• Odeurs : parfois des odeurs de remontées d’égouts sont constatées. 

 

Réglementaire ECODOM+ 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 2 2
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 
NC 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : NC 
Eau : NC 
Maintenance : NC 

Entretien : NC 
Autres : - 
 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 

Consommation surfacique 
NC 
 

Partie climatisée 
NC 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 
NC 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.55 FICHE TST11 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est en « L », il est orienté Nord-est et Sud-est. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 
débords de toiture. Les facteurs solaires estimés sont représentés 
ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est estimé à 0,48. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton. La toiture est en tôle isolée, type 
« panneaux sandwich », avec une charpente bois. On note la 
présence de résille et bardage bois sur la dernière phase. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (Splits) et les serveurs. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Pas de problèmes particuliers. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : le soleil peut être éblouissant dans certains bureaux, des rideaux sont 
installés. 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

4 257 108 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 33 197 €/an 
Eau : 1 080 €/an 
Maintenance et entretien : 
116 924 €/an 
Autres : - 
 

Consommation 
323 m3/an 
 

Coût 
1 080 €/an 
 

Consommation par personne 
5,4 m3/pers. 
 

 
 

Eau 

Consommation 
207 MWh/an 
 

Coût 
99 197 €/an 

Consommation surfacique 
92 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
92 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Investissement actualisé : 
6 831 580 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
20 885 957 € 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

33% 11% 56% 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.56 FICHE TST12 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté sur l’axe Est/Ouest, dans le sens des 
vents dominants, mais peu performant pour la protection 
solaire. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont principalement assurées par les 
débords de toitures et des films solaires. 
Les facteurs solaires moyens estimés sont les suivants : 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment n’a pu être calculé. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton avec les façades Est et Ouest en 
cadres vitrés. La sur-toiture ventilée est en tôle avec une sous 
face en bardage bois. 

Systèmes installés 

Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (Splits) et les serveurs. On retrouve des chauffe-
eau électriques dans les logements et du matériel spécialisé 
pour le cabinet dentaire. 
Le bâtiment est doté d’une toiture photovoltaïque. 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Eclairage : les communs sont éclairés avec des ampoules basse consommation. Ce 

type d’ampoule supporte mal les allumages fréquents, elles sont donc renouvelées 
régulièrement. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : les locaux du RDC manquent de lumière naturelle. De plus, suite au 
cloisonnement effectué par les locataires, certains bureaux se retrouvent au centre du 

bâtiment, sans vue sur l’extérieur. 
• Acoustique : les cloisonnements réalisés ne permettent pas l’isolation phonique des 

bureaux. La proximité avec la rue entraine également une gêne acoustique pour les 
logements. 

• Régulation : la climatisation prévue pour les open-space de l’ancien locataire est 
difficile à réguler dans les bureaux. D’autres splits sont alors installés. 
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• Pollution : la pollution dégagée par les véhicules se dépose sur les terrasses des 

logements. (artère sujette aux embouteillages). 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 

grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 2 2
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

2 620 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 42 765 €/an 
Eau : NC 
Maintenance et entretien : 
25 000 €/an* 

*Pour les communs 
 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

Coût d’approvisionnement 
NC 
 

Eau 

Consommation 
292 MWh 
 

Coût 
42 765 € 
 

Consommation surfacique 
179 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
199 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
3 065 029 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
NC 
 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
NC NC NC 
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5.57 FICHE TST13 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté Nord/Sud, ce qui est favorable à la 

limitation des apports solaires. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par une résille métallique 

entourant le bâtiment le plus récent et par des brise-soleil 
horizontaux dans la cour intérieure. Les facteurs solaires estimés 
sont représentés ci-dessous : 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment n’a pu être calculé. 

 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en structure métallique et majoritairement vitré 
avec une résille métallique englobant le bâtiment et une résille 
bois.  

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (groupe froid et VRV) et les serveurs informatiques. 
Deux groupes électrogènes sont en secours. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Infiltration d’eau : problèmes d’étanchéité à la liaison des vitrages. 
• Fuites : les cassettes de climatisations ont beaucoup de fuites. 
• Etat des faux plafonds : les infiltrations d’eau et les fuites ont pour conséquence une 

dégradation rapide des faux plafonds. 
• Matériaux : la résille extérieure, malgré sa conception en acier inoxydable, commence 

à rouiller. 
• Remontées d’eau : lors de fortes pluies, l’eau remonte des canalisations. 
• Nuisibles : des animaux rentrent dans le bâtiment (circulations extérieures) et présence 

de chauve-souris. 
• Equipements : difficulté de remplacement de certains équipements en raison d’un 

manque de disponibilité en Guyane (candélabres). 
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Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : La résille métallique entraine un inconfort visuel (pas de vue). 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 

grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

2 3 4
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

11 000 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 107 703 €/an 
Eau : 7 216 €/an 
Maintenance et entretien :  
60 000 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
994 MWh 
 

Coût 
107 703 € 
 

Consommation surfacique 
180 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
180 kWh/m² climatisé 
 

 

Electricité 

Consommation 
2 303 m3 
 

Coût 
7 216 € 
 

Consommation par personne 

28,8 m3 
 

 
 

Eau 

Investissement actualisé : 

14 475 250 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
28 248 022 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
51% 28% 20% 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.58 FICHE TST14 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté sur l’axe Sud-Est/Nord-Ouest. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
et des brise-soleil. Les facteurs solaires estimés sont représentés 
ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment n’a pu être calculé. 
 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton, avec une charpente en bois et une 
sur-toiture en tôle. Les brise-soleil sont en bois. 

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (groupe froid et Split), la CTA et les ballons d’Eau 
Chaude Sanitaire électriques pour la cafétéria. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Entretien et maintenance : l’accès aux jalousies de l’atrium est compliqué, pour le 
nettoyage et la maintenance il est nécessaire de faire intervenir des cordistes. 

• Nuisibles : pas de protection contre les nuisibles au niveau des installations et des 

gaines techniques. 
 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Protection contre la pluie : la terrasse de la cafétéria n’est pas protégée 
• Chaleur : dans les locaux au Nord-ouest une sensation de chaleur est constatée.  

• Odeurs : des odeurs remontent des canalisations, des toilettes ont été condamnés. 
• Confidentialité: un manque d’insonorisation ainsi que de protection des vitrages est à 

noter pour les salles nécessitant une confidentialité (assistante sociale, médecin, …) 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 
* Les coûts annoncés sont des valeurs estimées en fonction de bâtiments similaires. 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

3 893 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 26 650 €/an 
Eau : 728 €/an 
Maintenance et entretien :  
18 690 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
142 MWh 
 

Coût 
26 650 € 

 

Consommation surfacique 
80 kWh/m² 
 

 
 

Partie climatisée 
199 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
146 m3 
 

Coût 
728 € 
 

Consommation par personne 
NC 
 

 

Eau 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
4 210 669 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
7 979 157 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

53% 24% 23% 

Moyennes de l’étude 

117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.59 FICHE TST15 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation Le bâtiment est orienté Sud-est. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par une structure bois 
entourant le bâtiment. Les facteurs solaires moyens sont 
représentés ci-dessous : 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment est de 0,6. 
 

 

Matériaux 

Le bâtiment est en béton, isolé de 8cm de laine minérale, avec 
une structure bois englobant le bâtiment. La charpente est en 
bois avec une sur-toiture en tôle. La dalle de plafond est 
également isolée de 8 cm de laine minérale.  

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (groupe froid et VRV), les CTA et les serveurs 
informatiques. Un groupe électrogène est en secours. 

 

 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• GTB : difficulté pour obtenir les codes d’accès ce qui complique la gestion des 
équipements 

• Petite maintenance : au R+1 des spots encastrés sont difficiles à changer par manque 
d’accès 

• Entretien : le lavage des vitres et des parois dans l’espace extérieur séparant les deux 
blocs est compliqué par manque d’espace pour l’accès d’une nacelle. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort visuel : manque de lumière naturelle. 
• Température : l’ambiance intérieure est froide en raison d’une impossibilité de régler la 

consigne (la GTB était inaccessible lors de la visite : pas de code d’accès) 
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Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 
grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 

 

Eco-construction Eco-gestion Confort

4 3 4
 

 
 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

5 300 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 69 260 €/an 
Eau : NC 
Maintenance et entretien :  
22 500 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 

401 MWh 
 

Coût 
69 260 € 
 

Consommation surfacique 

187 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
187 kWh/m² climatisé 
 

 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 

NC 
 

 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Investissement actualisé : 
5 732 480 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
12 792 253 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 

45% 38% 17% 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
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5.60 FICHE TST16 
 

Caractéristiques techniques 
 __________________________________________________________________________________ 
 

Orientation 
Le bâtiment est orienté sur l’axe SE/NO, ce qui ne lui permet pas 
de capter les vents dominants de façon optimum. 

Protections solaires 

Les protections solaires sont assurées par les débords de toiture 
et des brise-soleil verticaux. Les facteurs solaires estimés sont 
représentés ci-dessous : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Compacité 

Le facteur de compacité du bâtiment n’a pu être calculé. 

 
 

Matériaux 
Le bâtiment est en béton avec une sur-toiture ventilée en tôle 
ondulée et une charpente bois. Les brise-soleil verticaux sont 
métalliques.  

Systèmes installés 
Les principales installations techniques sont les groupes de 
climatisation (groupe froid et VRV), les CTA et les serveurs 
informatiques. 

 
 

Remarques générales 
 __________________________________________________________________________________ 
 
Principaux problèmes rencontrés par la maintenance 

• Entretien et maintenance : l’accès à certaines zones est compliqué. 
• Matériaux : les brise-soleil rouillent, ainsi que les visseries, ce qui entraine la chute de 

certains éléments. De plus, les portes intérieures (salles de classe) gonflent et ne 
peuvent plus être fermées. 

• Ventilation mécanique : un système de ventilation mécanique existe mais n’est pas 
utilisé un raison du manque de déshumidificateur. Sans ce déshumidificateur, les faux 
plafonds se dégradent. 

 
Principaux problèmes rencontrés par les occupants 

• Confort thermique : une sensation de chaleur est à noter dans les salles de cours. De 
plus les brasseurs sont souvent en panne. Des climatisations sont ajoutées dans 
certaines salles. 

• Acoustique : le pôle universitaire étant en construction, les travaux entrainent une gêne 

acoustique continue. Le groupe froid entraine également une gêne pour les salles à 
proximité. 
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• Lumière naturelle : fortement atténuée par les protections solaires (brise-soleil, films, …) 

l’éclairage artificiel est beaucoup utilisé. 

 
Bilan environnemental 
 __________________________________________________________________________________ 
 
La notation environnementale est effectuée à travers une grille d’analyse basée sur trois 

grands thèmes : l’écoconception, l’éco-gestion et le confort. A travers différents critères, il en 
ressort l’évaluation suivante : 
 

Eco-construction Eco-gestion Confort

3 3 3
 

 

Bilan économique 
 __________________________________________________________________________________ 
 

 

 
Bilan des consommations annuelles 
 __________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coût d’investissement : 

11 500 000 € 
 
Coûts d’exploitation : 
Energie : 120 495 €/an 
Eau : NC 
Maintenance et entretien :  
75 915 €/an* 

Autres : - 
 

Consommation 
913 MWh 
 

Coût 
120 495 € 
 

Consommation surfacique 

126 kWh/m² 
 

Partie climatisée 
194 kWh/m² climatisé 
 

Electricité 

Consommation 
NC 
 

Coût 
NC 
 

Consommation par personne 
NC 
 

Coût d’approvisionnement 
NC 
 

Eau 

Moyenne de l’étude 
9 m3/pers. 
 

 
 
 

 

Moyennes de l’étude 
117 kWh/m² 
 

 
173 kWh/m² climatisé 
 

Investissement actualisé : 

13 463 373 € 
 
Coût global sur 40 ans : 
29 406 034 €* 

 
Répartition des coûts sur 40 ans : 
 

Invest. Charges Maint./Ent. 
46% 28% 26% 


